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Tiivistelma

Antti Teittinen (2005). Neljd keskustelua inkluusiosta. Kotunet - julkaisuja 5.

Helsinki: Kehitysvammialiitto.

Tutkimuksen tarkoituksena on arvioida projek-
tin tyoryhmissia toimineiden avainhenkil6iden
kasityksid kehittamishankkeesta. Tutkimus on
jatkoa YKA—projektin rakenneselvitykselle
(Teittinen 2005). Tutkimustehtavana on ryhma-
haastatteluiden avulla selvittdd projektitydsken-
telyn merkitystd projektikunnille ja projektin
organisoitumisen kokemuksellisuutta. Lisdksi
tarkastellaan rakenneselvityksen ja tdmdn tut-
kimuksen tulosten vilistd suhdetta.

Tutkimusaineisto koostuu neljastd ryhmahaastat-
telusta. Ryhméhaastatteluihin osallistuivat neljas-
sa projektikunnassa projektin yhdyshenkildiden
kutsumat henkilot.Yhteensa ryhmahaastattelui-
hin osallistui 15 henkiloa.Analyysivaiheessa kay-
tettiin hyvaksi ryhmahaastatteluiden tallenteita ja
litteraatioita. Litteroiduissa ryhmahaastatteluissa
ei kuitenkaan kaytetty keskustelunanalyysille
vakiintuneita transkriptio-merkkeji. Metodina

oli keskustelunanalyysin kerrontajisennys.

Kerrontajasennykselld pyrittiin erottelemaan
teemoja ja niiden kehittymistd keskusteluiden
edetessa. Talloin kerrontajasennyksen ldhesty-
mistapaa sovellettiin [6yhemmin kuin perintei-
sessd keskustelunanalyysissa.

Projektin toimijat korostivat kokemustaan, etta
inkluusion ymmartamisen kautta saavutettu
niakemys koulun ja koulutoimen tehtiviken-
tdstd on mahdollistanut inklusiivisten ideoiden
ulottamisen laajemmalle. Se on tarkoittanut

projektin kuntatyoryhmissd kunnallisen ja
kansalaissektorin vuorovaikutuksen lisddnty-
mistd. Kuntaty6ryhmissd on keridtty tietoa ja
ideoita inklusiivisesta toiminnasta ldhialueilta.
Kuntaty6ryhmiin osallistuneet henkilot ovat
omissa taustaorganisatioissaan pyrkineet nouk-
kimaan inklusiivisia ideoita yleisemmin kehitet-
taviksi. Toisaalta he ovat pyrkineet lisidmaan
inklusiivista tietoisuutta ja kdytidnt6jd omissa
toimintaymparistoissaan.

Keskusteluiden perusteella voidaan erotella seu-
raavat projektin toteuttamistavat: |) Yksittdisten
kehittdmistoimien kautta on edetty laajempaan
inklusiivisen tietoisuuden ja kdytdntdjen to-
teuttamiseen. 2) Jo aikaisemmin omaksuttua
inklusiivista arvo-orientaatiota toteutetaan ja
perustellaan mm.YKA-projektilla. 3) Mainittuja
toteuttamistapoja toteutetaan samanaikaises-
ti. Kuntatyoskentelyn painotuksena on ollut
sivistystoimipainotteisuus tai sosiaalitoimipai-
notteisuus.

Projektin asettama inkluusio-orientaatio ja
-kaytannot projektipaikkakunnilla ndyttdisivat
jatkuvan. Jatkuvuus ei kuitenkaan valttamattd
tarkoita projektin aikaisten rakennelmien ylla-
pitoa. Projektin kautta inkluusion edistaminen
prosessoituu mahdollisesti uusille alueille ja
kohderyhmille, mutta my&s uusia inklusiivisia
rakenteita on kehitteilla.

Asiasanat * avainhenkildt, inkluusio, keskusteluanalyysi, kerrontajiasennys, projekti



Abstract

Antti Teittinen (2005). Four conversations of inclusion. Kotunet - publications 5.

Helsinki: Kehitysvammialiitto.

This study supplements the author’s structural
analysis of his earlier project entitled 'Growing
Together’ (Teittinen, 2005). The purpose of
the supplementary study was to evaluate the
opinions that the key members of the project’s
working groups had regarding the development
initiative.The study assignment was to use group
interviews to clarify the significance of project-
type work for the municipalities involved in the
project and to analyse the experiences gained
in the course of the project. In addition, the
results of the structural analysis are compared
with the results of this study.

The research material consisted of interviews
with four groups of persons invited to the
sessions by contact persons in each of the par-
ticipating municipalities. A total of |15 persons
from four municipalities took part in the group
interviews.The analysis was based on recordings
of the actual interviews and transcripts of them.
The group interviews were not transcribed
using the conventional transcription marks,
but a sequential structure analysis was applied,
which made it possible to identify the themes
and their development during the conversation
sessions. This approach was employed in a more
flexible manner than is common in traditional
conversation analysis.

The interviewees emphasised that, in their expe-
rience,a better understanding of the concept of
inclusion had helped them to gain an overview
of the range of functions typically encountered
in schools and the school administration. It also
helped them apply the principles of inclusion to
other contexts. In the working groups in the

Key words * key participants, inclusion, conversation analysis, sequential structure analysis project

four participating municipalities, this has meant
increasing interaction between the administra-
tive and the civil sectors. The working groups
have collected ideas and information about in-
clusive practices from neighbouring regions.The
participants have tried to come up with ideas
for applying the concept of inclusion in wider
contexts within the organisations that they
represent, and they have tried to increase the
awareness of inclusion and inclusive practices
in their own work environments.

An analysis of the interview sessions shows that
the project was implemented in the following
three ways. |) Separate development measures
have led to a broader awareness of inclusion and
of practices that nurture it. 2) Inclusive values
that had previously been adopted are now
being put into practice based on the outcome
of such projects as ‘Growing Together”. 3)
The aforementioned methods of implementing
projects are being applied simultaneously. In
municipalities, special emphasis has been placed
on culture and education or on welfare and
social issues.

The efforts to promote inclusion seem to have
taken root in the municipalities that participa-
ted in the project. However, their continuing
effectiveness does not necessarily mean that
the patterns and methods that were developed
during the project phase remain unchanged.
The project may well be contributing to the
adoption of inclusive practices in other areas
and by different target groups. Other methods
of promoting inclusivity are being developed
as well.

Neljii keskustelua inkluusiosta.
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| Johdanto

Kisilla olevassa tutkimuksessa on tarkoitus ava-
ta toimijoiden nikokulmaa Yhdessi kasvamaan
—projektin neljin kunnan kehittdmishankkeis-
ta. Tahidn mennessd saadut tutkimustulokset
ovat olleet piidasiassa rakenteellisia analyyseji
projektikuntien itsensd asettamista tai pro-
jektikuntiin projektiohjauksella asetetuista
inklusiivisen kehittdmisen tydryhmistd (ks.
tarkemmin Teittinen 2005). Vaikka jo tillaisten
tyoryhmien konstruoinnin yhteydessi saatettiin
todentaa tydryhmien kdytinnon toimintaa,
olennaisempaa tyéryhmien tarkastelussa oli
niiden organisaatiorakenteen analyysi eli ettd
onko tydryhmien keskindisessi ja sisdisessd or-
ganisoitumisessa havaittavissa joitakin sellaisia
piirteitd, joita voidaan tulkita yleisemmiilli ta-
solla. Nyt kisilld olevassa tutkimuksessa otetaan
lahtokohdaksi tutkimuksen avulla "tuotetut”
tydryhméamuodostelmat ja pyritién arvioimaan
tyoryhmissid toimineiden henkildiden omia
kisityksid kehittimishankkeesta. Tutkimusase-
telma pohjautuu tilloin seki edelld mainittuun
rakenteelliseen selvitykseen seki pyrkimykseen
selvittid kiytinnon tasolla, mitd ja miten konst-
ruoitujen rakenteiden puitteissa kehittimistyoti
tehtiin. Samalla periaatteella tutkimustehtivi
muotoutuu rakenteellisen selvitystyoén ldhto-
kohdille. Siini esitetyt tutkimustehtivit voi-
daan kirjoittaa nyt uudestaan nikokulmasta,
joka edustaa tydryhmissi toimineiden henki-
16iden omia kokemuksia projektitydskentelysti.
Niin muotoiltuna tutkimustehtidvit timin
tutkimuksen nikokulmavalinnan mukaisesti
ovat seuraavat:

1. Miti projektitydskentely on merkinnyt pro-
jektikunnalle? Onko silld ollut mahdollisesti
jotain yleisempad merkitysti?

2. Tulevatko kuntakohtaisten projektien orga-
nisoitumisten piirteet esiin kokemuksellises-
sa aineistossa’

3. Miten rakenneselvityksen ja keskustelunan-
alyysin tulokset liittyviit toisiinsa?

Vaikka kysymysten muotoilu ei olennaisesti
poikkea rakenteellisen selvitystyon kysymyksis-
t4, sisiltyy niihin uusin kysymyksiin kuitenkin
selvi ero verrattuna aikaisempiin kysymyk-
siin. Kun rakenneselvityksessi keskeistd oli
inklusiivisen kehittimishankkeen toiminnan
puitteet ja edellytykset, niin nyt tarkastelussa
on kehittimishankkeen kiytinnon toteuttami-
nen ja kokemuksellisuus. Kokemuksellisuutta'
ei ole kuitenkaan tissid yhteydessd asetettu
primaariksi tutkimuskohteeksi, vaan sen mer-
kitys on yhdessd rakenneselvityksen kanssa
kontekstualisoida "neljii keskustelua inkluu-
siosta”. Tutkimustehtivit jakaantuvat kahteen
tyyppiin, joista ensimmaéisessi késitelldin pro-
jektin avainhenkildiden keskustelua. Toisen ja
kolmannen tutkimustehtivin avulla pyritdin
syventimiin sitd tietoa, joka tuli esiin raken-
neselvityksessi. Haastatteluaineiston merki-
tys on toisaalta grounded theory-tyyppinen?
ldpiviety keskustelu, johon voidaan kohdistaa
metodisena vilineend keskustelunanalyysin
yhden osatekijin sovellus. Tdmi sovellus on
keskustelujen sisdltdjd jasentidvi kerronta-
jasennys. Toisaalta keskustelujen muotojen
ymmirtiminen suhteessa ympiristoonsi eiki
pelkistiddn keskustelujen muotoina ja sdvyini
— ikdin kuin keskustelustrategian paljastami-
sena — tuo mukanaan tiedostetun yhteyden
rakenneselvitykseen.

! Itsessddn kokemuksellisuutta on Idhestytty usein sosiadlitieteissd yhteisollisyyden (esim. Goffman 1971) ja eldmysten (esim. Schulze 1992)

ja eldmdkertojen (esim. Gergen 1994) tutkimuksessa.

2 Grounded theorystd eli aineistoldhtoisestd teoriasta (ks. esim.Totté 2000, | 7-67) ei kuitenkaan ole kysymys, koska tutkimuksen teoreettisen

ndkokulman muotoutuminen ei ole aineistoperustainen, vaan se pohjautuu toiminnallisten verkostojen ja organasaatiotutkimuksen

Idhtokohtiin.



2 Tutkimusasetelma ja -menetelmat

Keskustelunanalyysi itsessdin on mikrotason
analyysia, jossa tutkitaan toimijoiden vilisti
vuorovaikutusta. Témé vuorovaikutus tarkoit-
taa tilloin toimijoiden keskiniisti keskustelua.
Vaikka tillainen vuorovaikutus voidaan rajoit-
taa koskemaan keskustelun muotoa ja rakennet-
ta pelkistiddn aineistoldhtoisesti, sisiltyy sithen
samalla toimijoiden taustojen ymmirtiminen.
Silla on merkitysti keskustelunanalyysin tul-
kintojen teossa. Téstd nikokulmasta ajateltuna
tutkimuksen asetelma pyrittiin rakentamaan si-
ten, ettd YKA —projektin avainhenkilot keskus-
televat toteutusvaiheessa olevasta hankkeesta
keskustelevana kommentointina.

Jotta avainhenkilot saatiin keskustele-
maan YKA —projektista, lihetettiin projektin
yhdyshenkilsille pyynto koota keskusteluti-
laisuuteen mielestéin projektin toteuttamisen
keskeisimmiit henkilot. Télloin projektin yh-
dyshenkilot kiytinnossd midrittelivit, ketki
ovat projektin avainhenkilditi. Sitd voidaan
pitdd jo yhtend tdmén tutkimuksen tuloksena
toteutetun projektitoiminnan ja siitd saadun
kokemuksen viilisesti suhteesta. Avainhenkiloi-
den valinta osoittaa projektin yhdyshenkildiden

kokemusta projektin toteuttamisen toimijoihin
kohdistuvista merkityksistd. Vaikka yhdys-
henkilsitd on ollut vain nelji, voidaan heidin
nikemystidn pitdd hyvin keskeiseni, koska
yhdyshenkiltn asemassa projektin toteutuksessa
tiivistyy paljon valtaa ja vastuuta. Toisaalta
useammassa projektin toteutuksen eri vaiheissa
yhdyshenkildiden miirittelemit avainhenki-
l6t myos tosiasiallisesti ovat olleet aktiivisia
hankkeessa. Yleiselld tasolla avainhenkilsilld
tarkoitetaan ihmisryhmid ja/tai yksiloiti,
joilla voi olla vaikuttavuutta organisaatioissa.
Tillaisten ihmisryhmien tai yksiloiden mer-
kityksen tutkimusta erilaisissa asiayhteyksissi
kutsutaan stakeholder-analyysiksi. Valintakri-
teerind avainhenkilgille voidaan pitié kolmea
asiaa: avainhenkilo (1) ymmirtdd ja "uskoo”
organisaationsa eetokseen ja strategiaan, (2) ky-
kenee mielestiin kehittimiin organisaationsa
toimintoja ja (3) avaamaan uusia nikokulmia
tyotehtiviin. (Carnall 1995).

Edell4 esitetylli tavalla neljén eri projek-
tikunnan ryhmihaastatteluihin valikoituivat
seuraavat avainhenkilot projektikunnittain.

Taulukko |. Ryhméhaastatteluihin osallistuneiden avainhenkildiden lukumaarit ja
jakautuminen projektikunnittain.

Kunta Avainhenkilot (N)

Alahiarma 4

Nimike tms.

Sivistystoimenjohtaja
Rehtori

Opettaja

Sivistysltk:n pj.

Jyvaskylan mlk 2

Sivistystoimenjohtaja
Opetuspiillikko

Pyhtas 4

Sosiaali- ja terveysjohtaja
Paivakodin johtaja
Liikuntasihteeri
Nuorisosihteeri

Utajarvi 5

Opettaja

Sivistysltk:n pj.
Kehitysvammapalveluiden esimies
Vanhempien edustaja
Erityisopettaja

Neljii keskustelua inkluusiosta.
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Avainhenkildiden lukuméiri ja nimikkeet
tai toimialat kuvastavat omalta osaltaan niiti
tuloksia, jotka saatiin rakenneselvityksessi (ks.
Teittinen 2005). Niissd kunnissa, joissa oli ha-
vaittavissa projektitoiminnan avulla aloitettu
inklusiivinen kehittimisty®, myds avainhen-
kiloitd oli enemmin eivitkd he vilttdmited
tulleet projektiin koulutoimen piiristd. Niissd
kunnissa, joissa YKA —projekti oli tarjonnut
selkeiin jatkohankkeen roolin aikaisemmille
(enimmikseen koulutoimessa) kehittimishan-
keille, avainhenkil®iti saattoi olla vihemméin
ja he edustivat pidasiallisesti koulutoimea.

Aineistonkeruutapana tutkimukseen vali-
koitui ryhméhaastattelu. Sitd voidaan perustella
kahdella syylld. Ensinnékin ryhméhaastattelu-
tilanteeseen saadaan mukaan useampi henkilo,
jolloin kustannusten ja jérjestelyjen kannalta se
on jiarkevampii. Toiseksi ryhméhaastattelussa
tulee esiin myds mukana olevien keskindiset
nikemykset selkeimmin esille, kuin yksilo-
haastatteluissa. Ryhmihaastattelu on tavallaan
kollektiivisen muistelun menetelma (ks. Eskola
& Suoranta 1998, 96). Silld onkin merkitysti
tulkittaessa avainhenkildiden keskustelussa
muodostuvaa nikemystd YKA —projektista.
Yleensi suositumpaa teemahaastattelua aineis-
tonkeruussa ei kiiytetty, koska projektin tema-
tiikat olivat jo riittivisti selvilld. Ryhméhaas-
tattelun avulla saatu empiria tarjosi vastauksia
paremmin edelli esitettyihin tutkimustehtiviin,
joiden painopisteeni oli kokemuksellisuus.

Ryhmiihaastatteluiden avulla kerityt ai-
neistot ovat kiytinndossi arvioita kunkin neljan
kunnan toteuttamasta projektista projektin
avainhenkiloiden keskustelemana. Keskuste-
lunanalyysille rakentuva tutkimusmenetelmi
oli silloin perusteltua, koska haluttiin erityi-
sesti korostaa projektin kokemuksellisuuden ja
sosiaalisten suhteiden merkittivyytti suhteessa
aikaisemmin tehtyyn rakenneselvitykseen.

2.1 Keskustelunanalyysi

Keskustelunanalyysi on tutkimusmenetelmi,
jossa on sovellettu ainakin filosofisia, kielitie-
teellisid ja sosiaalitieteellisid lihestymistapoja

vuorovaikutuksen tutkimuksesta. Keskuste-
lunanalyysin tutkimuskohteena on puhe ja/tai
keskustelu. Siini kiinnitetiin huomiota mukana
olevien henkiltiden toimijuuteen keskustelijoi-
na ja samalla selvitetdin keskustelun rakennetta
ja mekanismia. Karkeasti keskustelunanalyysia
voidaan erotella olevan kahta tyyppii eli ar-
kipuheen analyysia ja institutionaalisen pu-
heen analyysia. Arkipuheesta esimerkkini on
kiytetty mm. tuttavien puhelinkeskustelua ja
institutionaalisesta puheesta liikérin ja hinen
potilaansa vilistd keskustelua (ks. Engestrém
2002). Tamin tutkimuksen kannalta ryhmi-
haastatteluaineisto edustaa jonkinlaista vili-
muotoa arki- ja institutionaalisesta puheesta,
silld keskusteluissa mukana olleet avainhenkilt
toisaalta edustivat instituutioita, jolloin heidin
arkiseen puheeseensa suodattui "institutionaali-
sia” muotoiluja. Vaikka keskustelunanalyysissa
kiinnitetddn huomiota itse puheeseen, ei se ole
kuitenkaan tdysin ilman kontekstia. Puhe ja
keskustelu tarkoittavat joka tapauksessa aina
jotakin ja tarkoitukset viittaavat tekoihin ja
konteksteihin. Niin keskustelulla rakennetaan
koko ajan todellisuutta. (ks. tarkemmin Heri-
tage 1997).

Keskustelunanalyysi tutkimusmenetel-
méni on tissd tutkimuksessa operationalisoitu
siten, etti ensin keskusteluista on eroteltu sek-
venssit eli sellaiset kohdat, joissa on havaittavis-
sa tietty asiakokonaisuus. Sitten analysoidaan,
mitd eri sekvensseissid tehdiin tai tapahtuu.
Lopuksi analysoidaan, miten keskustelun vuo-
rottelu jasentyy eri sekvensseissd, mutta myos
sekvenssien kesken. Sekvensseilli tarkoitetaan
eri osia kerrontajisennyksesti (ks. Sacks et al.
1974). Tallaisiksi osiksi voidaan nimeti joh-
dantosekvenssi, kerrontasekvenssi ja vastaan-
ottosekvenssi. Kerrontajidsennyksen rakenne on
sovellus erityisesti Harvey Sacksin ja William
Labovin kehittelemisti kerrontajdsennyksisti.
Yleisemmin jaottelun ohella sekvensseihin voi
sisiltyd korjauspuhetta, paillekkiistd puhetta,
puhujan vaihtumista seki yleensi sellaisia
arkipuheen piirteitd, jotka puhe-aktin etene-
misen kannalta ovat ennakoimattomia. (mt.).
Témin tutkimuksen kannalta on huomioitavaa
juuri arkipuheen rakenteistuminen, koska ryh-
mihaastattelut pyrittiin ohjaamaan arkisiksi
keskusteluiksi.



3. Keskusteluanalyysit
ryhmahaastatteluista

Tamai luku rakentuu siten, ettd litteroitu-
ja keskustelunomaisia ryhmihaastatteluja
analysoidaan edelld kerrottujen sekvenssira-
kenteiden nikokulmasta. Samalla kuitenkin
keskustelujen todellisuutta rakentavaa antia
pyritddn arvioimaan suhteessa aikaisempaan
tutkimukseen, joka kisitteli YKA —projektin
organisoitumista ja rakenteita kussakin projek-
tikunnassa. Litteroiduissa keskustelunomaisissa
ryhméihaastatteluissa ei ole kuitenkaan kiytetty
keskustelunanalyysille vakiintuneita transkrip-
tio-merkkeji esimerkiksi kuvaamaan hengitysti,
intonaatiota ja piillekkistd puhumista.
Johdantosekvenssilli tarkoitetaan keskus-
telun avausta, jonka tarkoituksena on siirtyi
kerrontasekvenssiin. Témé edellyttid kuitenkin
kehotetta, joka mahdollistaa siirtymisen. (ks.
Sacks et al. 1974). Ryhmihaastatteluissa joh-
dantosekvensseihin kuin my6s muihin osioihin
on kuitenkin sisiltynyt projektitutkijan jossain
médrin strukturoitu tapa pyrkid ohjailemaan
keskustelua siten, ettd asetettuihin tutkimusteh-
tiviin tulisi vastauksia. Tdmai seikka huomioi-
den eri sekvenssien tarkastelussa kiinnostavaa
on responsit, joiden avulla kuuntelijat eli
ryhmihaastatteluissa mukana olevat henkilot
ohjaavat keskustelua eteenpéin.
Kerrontasekvenssi puhe-aktina seuraa
johdantosekvenssii. Se rakentuu orientaatioon,
juoniosaan ja evaluaatioon’. Orientaatiossa
esitelldéin kertomuksen konteksti ja henkilot
ellei se ole tarpeetonta. Joka tapauksessa orien-
taatiossa pyritdin antamaan se informaatio, jota
puhuja edellyttii kertomuksen ymmirtimiseksi.
Orientaatio ei kuitenkaan kuulu varsinaises-
ti johdantosekvenssiin, silld jalkimméisen
merkitys on keskustelun avauksessa. Tosin on
mahdollista, etti orientaatiota on jo johdanto-

sekvenssissi. Kerrontasekvenssissid orientaatio
on yleensd monimutkaisempi kuin johdanto-
sekvenssissi. Juoniosa voi koostua pelkistiin
kertojan omasta puheesta, kertoja voi siirtdi
vuoron toisille keskustelijoille/vastaanottajille
ja vastaanottaja voi esittdd korjausta tai tar-
kennusta kertojan puheeseen. Evaluaatiossa
(ks. Labov 1976, 370-371) on kysymys sek ul-
koisesta (external) ettd upotetusta (embedded)
evaluaatiosta. Ulkoisessa evaluaatiossa kertoja
painottaa ja terivoittid kertomustaan ulkoisilla
ilmaisuilla, kuten “erinomaista”, "mahtavaa”
jne. Upotetussa evaluaatiossa painotukset ovat
kerronnan sisissi, jolloin tehdéin siséltdperus-
taisia viittauksia toisiin henkiloihin tai asiako-
konaisuuteen viittaaviin diskursseihin*.

Vastaanottosekvenssi on kerrontaji-
sennyksen kolmas osa, jossa kertojan puheen
vastaanottajat eli toiset keskustelutilanteeseen
osallistujat alkavat arvioida kertojan puhetta.
Arviointi tavallaan p#ittidd yhden kertomuk-
sen kulun, mutta samalla siini usein tuotetaan
siirtyméé jo seuraavaan keskusteluun tai tema-
tiilkkaan. Niin rakenteistettuna keskustelut
tuottavat koko ajan uusia todellisuuden niko-
kulmia keskustelujen avulla.

3.1 Alahirman keskustelun
analyysi

Alahdrmin ryhmihaastattelun pddasiaksi
keskustelunanalyysin kannalta nousee kunnan
pyrkimykset inklusiiviseen koulutuspolitiikkaan
ja timén politiikan laajempi merkitys. Koulutus-
politiikan teemaa edeltiviit projektin koulukoh-
taiset ja kuntakohtaiset piirteet esitetdin usein

? Evaluaatio on varsinaisesti yksi osa William Labovin (1976) kehittdmdd nuorisojengien puheen kerrontajdsennystd. Labovin evaluaatio

sacksilaisessa kerrontajdsennyksessd olennaisesti tdydentdd vastaanottosekvenssid, vaikka se sijoittuukin luontevammin kerrontasekvenssin loppuun.

*Viittaan diskurssin kdsitteelld Michel Foucault’n tapaan kdyttdd sitd. Foucault’n ndkemyksessd kielessd ja diskurssissa ei ole kysymys puhtaista

sanojen vdlisistd ja omalakisista piirteistd, vaan diskursseilla pyritddn lghestymddn “kulttuurisia alajdrjestelmid* (cultural subuniverse). (Heiskala

1997.253-259; ks. myos Wallgren 1996, 170-171).
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vain toteavasti. Vasta laajemmin puhuttaessa
kunnan koulutuspolitiikasta p#dstiin selkedm-
min kerrontajisennyksen rakenteisiin, joiden
pohjalta saadaan selville projektin toteuttami-
sen kokemuksellisuutta. Kerrontajasennyksen
mukaisesti esitettyni keskustelu koulutuspoli-
tiikasta eteni seuraavasti. Téssd kuin mydhem-
missé lainauksissakin puhujina T-kirjain viittaa
tutkijaan ja muut puhujat ammattinimikkeensi
alkukirjaimeen.

Tutkija, T:
Mites vanhemmat on suhtautunu tihén inkluu-
sioon, inklusiiviseen koulutuspolitiikkaan?

Opettaja, O:
Ei ainakaan mun vanhemmista koskaan oo
kukaan sanonu, et ois huono asia.

Rehtori, R:

Niin, se on se sellanen ajatus, etti se on hyvi,
ettd tottuu elda kaikenlaisten ihmisten kanssa,
kaikki keskeniin. Kylld td4 mun mielestd on
pidsdantosesti ollu se ajatus.

Johdantosekvenssi on hyvin lyhyt eli siind on
vain kolme vuoroa. TAmi johtuu siitd, ettd kes-
kustelijat ovat motivoituneita keskustelemaan
aiheesta. Silloin johdantosekvenssissi kehote
on sellainen, etti siini lihes toivotaan jatkoa
muilta keskustelijoilta selittimiin asiaa lisii.
Toisin sanoen keskustelulle tehdiin tilaa ja se
jatkuu seuraavasti.

R:

Sanotaan nyt niin, ettd kun vanhempi on esi-
merkiksi sinut, joka tietysti on iso asia yleens,
on sinut sen lapsensa erilaisuuden kanssa itse,
niin siiné vaiheessa ei 0o tullu kylld endd mitiin
kritiikkid. Ne kritiikit mitd on joskus tullu, ni
siind on ollu semmosia toisaalta mutta toisaal-
ta nikemyksii, eli tavallaan on voinu sanoa,
ettd tAdmi asia ei toimi sielld koulussa ja sitten
seuraavassa lauseessa on todennu, etti eihin
se toimi meilld tiilld kotonakaan. Ettd teididn
pitiis toimia ndin, mutta me kotona voimme
kuitenkin toimia niin. Elikkd semmosta siini
on joskus ollu.

Kerrontasekvenssin orientaatiossa selostetaan
se, mistd inklusiivisen koulutuspolitiikan vas-
taanottamisessa ja suhtautumisessa on kysymys
eli tehdiin se kaikille keskustelijoille ymmiirret-
tiviksi. TAmi valmistelee siirtyméi juoniosaan.
Siirtyméssi on muutamia valmistelevia puheen-
vuoroja ennen kuin varsinainen juoni eli inklu-
siivisen koulutuspolitiikan kiytidnnon esimerkin

kertomus tapahtuu. Kdymétti lipi siirtyméd sen
tarkemmin, siini keskustellaan kuitenkin asen-
neilmaston havainnoista suhteessa inklusiivisen
koulutuspolititkan kiytintoén. Juoniosa on
esitetty seuraavassa.

Sivistystoimenjohtaja, STJ:

...ettd meillihin on tilld hetkelld kiy kahdek-
satta luokkaa yks kaveri, jolla on EHA 1, timi
diagnoosi ja hin opiskelee tuolla integroituna
oikeastaan ihan muutamia aineita lukuun-
ottamatta, sen lisidksi hinelle on ridtiloity
tillanen jirjestelmi, et hinelld on timmosid
tyoharjoitteluja viihin useammin sielli ja sitten
erityisopetuksessa muistaakseni matematiikka,
méi en nyt rupee luettelemaan, kun en yksi-
tyiskohtasesti muista, mutta hin on tiysin 7-9
puolella. Sitten tiiltd meiddn erityisluokasta
nid yliasteikiiset integroidaan kotitalouteen,
kuvaamataitoon, liikuntaan, liikuntaan ei
taideta, mutta musiikkiin, sinne puolelle. Etti
sillA lailla sitd on laajennettu ja keskusteluja on
ollu jopa silli tavalla, ettd miten sitten saatais
ikddn kuin, meilld on t#dlld ndé kaks ryhméd,
niin mitenki tuolla ois samantyyppinen ryhmi,
joka oliskin fyysisesti tuolla. En mi tiedi onko
meilld tarpeen siithen koskaan siirty#, mutta se
oliskin tuon kiinteistén puitteissa. Se tietysti on
ohjeena hankala, varsinkin tuo lukiorakennus
portaineen ym. etti se on litkuntarajoitteiselle
varsinkin hankala. Mutta nimenomaan niiti
toimintaperiaatteita, etti erilainen oppija vois
olla sielld myoskin ihan normaalilla tunnilla,
ettei tarvitse vilttimittd olla siirrettyni eri-
tyisopetukseen ja... Pajakoulu oli sitd, sitten
meilld on ens vuodelle ollu ajatuksena, etti jos
pystyttiis timmostd samanaikaisopetuskokei-
lua, erityisopettaja meniskin sinne luokkaan.
Katsotaan nyt sitten, miten se, kun siihen
liittyy toisaalta vihidn timmonen ekslusoiva
toimenpide, ettd pantaiskin kaikki erityisoppi-
laat samaan seiskan perusryhmééin, jossa sitten
tid erityisopettaja vierailee. Me ei oikein olla
péisty yhteissopimukseen siitd, ettd kumpaa
tid nyt on tissd tapauksessa, etti katsotaan nyt
sitten, mihin me tullaan.

Juoniosa alkaa kertojan puheella, johon
kuuntelija esittié korjauspuhetta resurssien ja
toimintatapojen yhteen sopimisesta ja sopi-
mattomuudesta.

R:
Katsotaan nyt sitten, meillihéin ei silli tavalla
resurss...,voi olla niin hirveesti siihen, mutta



tdmin nykyisen toimintamallin mukaanhan
meilld on niin, ettd mukautetut oppilaat kiyviit
joissakin aineissa, pidosin niissd aineissa, missi
ovat mukautettuna, kidyvit erityisopettajalla,
muuten ovat normaaliryhmissi, mutta sitten
tavoite olis se, etti myds voisivat jotain aineita
opiskella sielld normaaliryhmissi. Ja saatais se
tuki sinne paikalle. Sill tavalla ne on nyt nii
ldhiajatukset.

Téamin jilkeen kertoja esittdd tarkentavaa
puhetta siitd, miksi hinen esittiménsi toimin-
tatapa on on syvillisemmin perusteltavissa, ei
puhtaasti resurssien nikokulmasta.

STJ:

Yks tavote mun mielesti olis sellanen kans,
et milld lailla sen sais sen lasten keskiniisen
kanssakidymisen jatkumaan saumattomana, et-
tei sithen tulis sitd katkeamaa, etti se ois aitoa
se yhdessiolo sitten, ettei se olisi kumminkin,
ettd sitd erityis- ns. erityislasta sielld vihin sit-
ten ... kierretdin kaukaan. Mi en tiedd onko
sellasta.

Téamin jilkeen korjauspuheen esittdji vastaa
kertojalle silld tavoin, ettd heiddn vilinen
vuorottelu laajenisi kaikkien keskustelijoiden
vuorotteluksi.

R:

Kylli si osittain silli lailla oot oikeessa, se nikyy
ehki kaikkein eniten siind, ettd ne oppilaat,
jotka meille tulee Havolasta, Kojolasta, Pollista,
Ekolasta..., niin kun he eivit oo niin tottuneita.
Heilld on viihiin sellasta ndin, mutta se on juuri
se, kun me ollaan pohdittu sitd, jos se ryhmi
oliskin jossain tuolla. Mutta se on tietysti, kun
tissd on aika hyvit toimintaedellytykset, niin
sitten niiden rakenteiden rikkomisesta voi olla
enemmiin haittaa kun hyoty, etti kylld tuo on
ihan aito ongelma, miti sanoit.

Kahden vuorottelijan laajennus onnistuu ja
kolmas keskustelija alkaa kommentoida kah-
den vuorottelijan keskustelua laajemmassa
yhteydessi.

Sivistyslautakunnan puheenjohtaja, SLPJ:

Toisaalta se liittyy muutenkin niihin murros-
ikdisiin, erilaisuutta kavahdetaan kaikella tapaa,
ne ovat joissakin asioissa hyvin ahdaskatseisia
ja toisia arvioidaan ja arvostellaan, ettd mi nyt
sanon, kun mulla on kaks kohta 15-vuotiasta
poikaa, niin niiden ajatuksia kuuntelen, niin
kylld ne on niin kauhean ahdasmielisié joistakin
asioista, vaikka kuinka koittaa sanoa. Joskus
ma sanon niille, ettd mit4 te luulette olevanne,

luuletteko olevan parempia sen takia, mut en
mi tiedd, jiidko se sitten kaikuna korviin, ehki
ne sitten mydhemmin muistaa sen.

Lopuksi juoniosuuden aloittanut kertoja alkaa
lopettaa keskustelua nostamalla esiin perusasian
— oppilaiden keskiniisen kohtaamisen — jonka
varaan koko juoniosuus rakentui. Varsinaista
evaluaatio-osuutta keskustelussa ei ole, koska
siin ei tarvita ulkoisia tehokeinoja tai upotet-
tuja viittauksia asian esittimiseksi.

STJ:

Koko aikahan me ollaan enemmiin tullu se
tilanne, etti myoskin noilla sivukouluilla on
erilaisia oppijoita, mutta toki sellasia, joilla on
esimerkiks timmosid ehkid nikyvampid juttu-
ja, niin on sitten enempi téilld, koska tis on
niin hyvit ndé toimintaolosuhteet. Mut joka
tapauksessa, niin kylli nyt jo sielldkin oppilaat
saavat kohdata.

Kerrontasekvenssin jilkeen on vielid keskuste-
lun vastaanottosekvenssi seuraavassa.

R:

Mun mielesti tis on nyt tosi tirkee se, ettd
jota tuolla alkupuolella keskustelua jollakin
tavoin sanoin, ettid koska siind vaiheessa kun
tosiaan ruvetaan karsimaan, niin silloin, jos ei
syvillisemmin tunne niiti asioita, niin siin on
helppo kattoo, ettd aha, tuosta pois. Mutta se,
ettd ehdottomasti nihtivi pitkilla tihtdimella
ne asiat, ettd sillon pitdi ihan semmosia konk-
reettisia esimerkkeji paiskoa tuonne isojen
péittijienkin eteen silli tavalla, ettd mitd jon-
kun yksilon kohdalla se esimerkiks merkitsee,
se ettd on vaikka se henkilokohtainen avustaja
tietyssd vaiheessa ja muuta tillasta, niin sitten
kun hiin lihtee tistd koulusta 9. tai 10. luokan
jilkeen, niin se, ettd hiin esimerkiks pystyy pal-
jon itsendisemmin eldiméin sen jilkeen, kun se
ettd ilman titid tukea sielld koulun alkuvaihees-
sa, niin kyllihén se on jo sitten sen kunnan ihan
taloudellisten asioittenkin kannalta, sehin on
hirmu iso juttu. Sitten mun mielesté pitéis kiyda
semmosta, méi en kiyti sitid sanaa arvokeskuste-
lu, vaikka se sitd onkin, niin keskustelua siit4,
ettd mitd se tehokkuus ja timi oikeesti on. Etti
eikd tehokkuus oo mydskin sitd, etté yhteiskun-
ta pitid mahdollisimman hyvin huolen kaikista
sen jdsenisti. Ja tissd tapauksessahan me ollaan
tekemiissi niissd jasenisti sellasia, jotka kyke-
nevit itse pitiméiin itsestiddn huolta.
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Inklusiivisen koulutuspolitiikan ja sithen suh-
tautumisen ja asennoitumisen keskustelusta
johdantosekvenssissi mukana ollut keskustelija
siirtid keskustelua yleisemmalle tasolle vastaan-
ottosekvenssissi. TAmA siirto tarkoittaa toisaalta
koko keskustelun arviointia ja mahdollisuutta
suunnata keskustelua yleiselti tasolta yksityis-
kohtaisemmaksi. Keskustelemalla on tilldin
rakennettu késitysti inklusiiviseen koulutuspo-
lititkkaan liittyvisti todellisuudesta.

3.2 Jyvaskylan maalaiskunnan
keskustelunanalyysi

Jyviskyldn maalaiskunnan ryhmihaastattelu-
aineiston keskeisin teema on sivistystoimen
ja opetustoimen virkamiesten tehtivikentti
edistettdessd inkluusiota opetuksen jérjestimi-
sessd ja yksityiskohtaisemmin projektikoulussa.
Jyviskyldn maalaiskunnan ryhméhaastatteluti-
lanteessa oli tutkijan lisiksi vain kaksi henkil 4
eli juuri ne virkamiehet, joiden tyonkuvalle
koko keskustelu rakentuu. Kerrontajisennykses-
si on kahden henkilon ldsnéolo keskustelussa
otettava huomioon vuorottelun kannalta. Sen
avulla keskustelua viedddn eteenpiin. Myos
evaluaation merkitys saattaa tulla esiin, kun
viittauksia kolmansiin osapuoliin ja asioihin
kahden henkilon keskustelussa tulee helpom-
min. (vrt. Labov 1997). Seuraavassa keskustelu
on kerrontajisennetty.

T:

Jos tarkastellaan ihan titd projektin operatio-
naalista puolta, niin tissihin on kuntapuolella
tdmi kunnan koordinaatioryhmi, vai onko se
nimikin nyt se varsinaisesti mutta, miten luon-
nehtisitte sen toimintaa?

Sivistystoimenjohtaja, STJ:

No meilli on aika ohuesti semmosta keskustelua
kiyty, ettd meillihin on kiyty keskustelua myos
timéin kanssa yhtdaikaisesti perhepoliittisesta
ohjelmasta ja sielld sitten tAminkin tyyppisisté,
jotka liittyy tihin inkluusioon ja integraatio-
asioihin ja sitten kunnassahan toimii vammais-
neuvosto, mutta etti tissi yhteydessi ei oo nyt
vield, ettd meillihdn on ollu pari timmosti ylei-
sempid tilaisuutta, jossa Kehitysvammaliiton
edustajatkin oli, ja jossa oli eri hallintokuntien
edustajia, mutta ettd kovin paljon pitemmiille
siini asiassa ei vield oo pédsty.

Opetuspaiallikko, OP:

Eiki jos ajatellaan koulun rakentamisesta ja
kunnossapitoa, niin kylli niistd asioista aina
yksittdisinid asioina keskustellaan, ettd miten
liikkuminen vois olla mahollista kaikilla tai
mihin huoneita sijoteltais, mutta silli tavalla
jonkun ohjaama, koordinaatioryhmi ei kovin
paljon siithen 0o ohjaamiseen osallistunu ryh-
miéni, jokainen yksityishenkild kun on saanu
lisidtietoa, niin on sitten voinut suunnittelun
eri vaiheissa tuoda siti tietoa esiin.

STJ:

Niin ettd kyllihin meiin kunnassa ihan nor-
maalina kiytintoni se, ettd nimi timmoset
liikkkumisesteitten ja muut tarkistutetaan vam-
maisneuvostolla ja ne asiat otetaan huomioon
rakentamisessa, et se on meilld ihan normaa-
likdytantd ja meillihdn on meidn kunnassa,
etten sanoisi Keski-Suomen ainoa timmonen
uimaranta esimerkiksi, joka on varustettu eri-
tyisvarustein, ettd pyorituoli-ihmiset p#isee
uimaan, etti...

Johdantosekvenssin alussa esitettyi kysymysti
tyéryhmin toiminnasta seuraa kolme puheen-
vuoroa, joissa johdatellaan kerrontasekvenssiin.
Merkille pantavaa on kuitenkin, etti keskusteli-
jat korjaavat tutkijan kysymyksenasettelua niin,
ettei tydryhmin toiminnasta ole kiinnostavaa
tissd ryhmikoostumuksessa puhua. Keskusteli-
jat asettavat johdantosekvenssissi tydryhmin
toiminnan sijaan keskustelun aiheeksi sen, miti
opetus- ja sivistystoimen virastossa tapahtuu
YKA — ja vastaavia hankkeita toteutettaessa.
Samalla kerrontasekvenssin orientaatio jo
kaytinnossi sijoittuu johdantosekvenssiin.
Toinen mahdollinen tulkinta on, etti kerron-
tasekvenssin orientaatio alkaa osittain jo joh-
dantosekvenssissi. Tahin viittaa johdantosek-
venssin osat, joissa sivutaan yleisiéi kiytinteiti
esteettomyydesti.

STJ:

No, voi sanoa niin, etti jos otetaan nyt timi yks
edeltivi projekti, Latu, niin sehéin oli 1ihinna
erityisopettajien toimi. Ja asiat joita sielld kisi-
teltiin oli aika paljon erityisopetuspainotteisia,
ja sielld huomattiin tarve laajentaa monialai-
semmaksi. TAdmi Yhdessi kasvamaan —hanke ja
sen aikana tapahtuneet muut asiat on johtanut
sithen, etti aika paljon tdmi monialaisuus so-
siaali- ja terveyspuolen kanssa yhteistoiminta,
eri tahojen kanssa toimiva yhteistoiminta,
tullut enemmiin esille koko kunnan kaikissa
toiminnoissa. Sitten toinen asia, mikd meiin
kunnalle on ollu aina ominaista kauankin, on



se, ettd paitsi titd Latu —hanketta, niin meilld
on hankesalkussa semmonen 30-40 erilaista
hanketta, me ollaan osallistuttu kaikenlaisiin
opetussuunnitelmakokeiluihin, melkein ...,
meil on aina 5-10 hakemusta sisidstd Opetus-
hallitukseen. Ja se strategia milli me voidaan
yleensi hankkeisiin lihte4, ei voi olla niin, etté
yksi hanke muodostuu erittidin suureksi meiin
kunnassa, kunnes se menee kuten hytkyaalto
ja tuo sielti paljon hyvii asioita rannalle, vaan
strategian pitdd olla sellanen, ettd moni pieni
palanen tukee toisiansa. Ja siind meiin osuus
sitten on, kun me ohjaillaan niiti varoja ja
meifin kanssa neuvotellaan niistd hankkeita,
siind jos me onnistutaan, niin se onnistuminen
nikyy. Miten nii eri hankkeet, pienet palaset
tukevat toisiansa. Kylli timi hyvin on sopinut
meiiin sithen ideologiseen kuvaan timi.

Kun kerrontasekvenssissi ei ole erillistd orien-
taatio-osuutta, kerrontasekvenssi alkaa suoraan
juoniosuudella, jossa puhuja kertoo projektin
merkityksestd kunnalle yleisesti sekd kunnan
projektistrategioista. Tdmin jilkeen toinen kes-
kustelija jatkaa tisti ja tarkentaa kerrontaa yk-
sityiskohtaisemmaksi alueellisen kehittdmisen
teemaan. Sen edellytykseni on ollut kuitenkin
yleisempi strategiapuhe.

OP:

Meilldhdn on néd olosuhteet tavallista suo-
tuisammat alueellistamiselle sen vuoksi, etti
Tikkakosken piirissi on lukio, yldaste ja viis
ala-astetta. Ja sielld vield ala-asteista isoimmat
on sielld yldasteen ja lukion lihell4, sielld missd
on viidennet ja kuudennet luokat. Elikki haja-
alueilla on 1-4:een. Palokan piirissd on lukio
ja yldaste ja samalla lailla pienii ala-asteita,
taikka isoja ala-asteita ja pienii ala-asteita.
[sot ala-asteet on lukion ja yldasteen lihella.
Vaajakosken piirissd on ihan sama asia, elikki
meilli ei ole esimerkiksi piirien vilisid yhteisid
opettajia yldasteilla ja lukioissa juuri ollenkaan
ja myoskin ala-asteella hyvin vihin, ettd tAimi
taimmonen koulupiirit on ollu helppo, timi
alueellistaminen silli lailla, ettd se on samalla
koulupiirikohtaista. Kun resursseja jaetaan, niin
kun nyt on tavallaan tekemissi opettajatunteja
ja avustajatydméirid, niin niiti voidaan osittain
jakaa piirikohtaisesti ja sielld piirissi padtetiin,
miten ne suunnataan. Mutta tin alueellista-
misen kehittdminenhin on erityisopetuksen
kohdalta tullu ajankohtaseksi silli tavalla, etti
kun palvelut oli organisoitu niin, ettd niitd on
eteldpédssi ja pohjoispidssi ja keskelld ei ollen-
kaan. Ja lasten koulumatkat ja kuljetukset on
olleet aika pitkii ja nyt sitten kuitenkin viestén

kasvu, sehidn on iso meilld kaiken kaikkiaan,
mutta se on erityisen suuri tissi keskellid Palo-
kan alueella ja sillon on jouduttu miettiméén,
ettd koko tdmi erityisopetuksen toteuttaminen
pitdisi organisoida uudelleen ja silloin timi alu-
eellinen nikokulma, ettd jokainen alue vastaa
kaikista lapsista, jotka silld alueella asuvat ja
se merkitsee myos sitd, ettd sielli on erityis-
opetuksen palvelujakin riittivisti, ja sillon
pédstadn niistd pitkien matkojen kulkemisista
ja timmosistd asioita.

Tiamin jilkeen kerrontaosuus jatkuu taas ylei-
semmilld puheella koulu- ja sivistystoimen ke-
hittdmisesti. Keskustelijoiden keskindinen puhe
on nyt kehittynyt sellaiselle vuorottelulle, etti
toinen puhuu teemasta yleisemmiilli ja toinen
erityisemmiilli tasolla. Kiinnostavaa tissi on se,
kuinka keskustelijat rakentavat tisti siirtyméi
evaluaatioon ja vastaanottoseksevenssiin. Ope-
tuspéillikko jatkaa juonta seuraavasti.

OP:

Kylli se on kuitenkin oman piirin kouluun on
lyhyempi matka kuin vieraan piirin samanlai-
seen kouluun. Toinen asia on, ett4 ti4 lahikou-
luperiaate meill# silld lailla on ehké pitemmilla
kun keskim#arin maassa, silld tavalla, ettd meilld
yleisopetuksen ryhmiin on integroitu, taikka on
sijoitettu enempi puoli meidin erityisopetussiit-
ron saaneista lapsista, noin 52-55 prosenttia.
Pienryhmiin vaan sitten vihemmistd, elikki ne
yleisopetuksen ryhmiit on aina lihikouluja.

Lihikouluperiaatteen avulla ja sen kautta teh-
didén tilaa ja siirtyméd resurssikysymyksiin ja
opetushenkilokunnan nikemyksille inklusiivi-
sista kehittdmishankkeista. Kuitenkin edelleen
resurssien ja opetushenkilokunnan nikemykset
tulkitaan vahvasti hallinnollisten virkamiesten
nikokulmasta. Seuraavassa niyte kerronnan
juonen resurssikysymyksen ja opetushenkilo-
kunnan kisittelysti.

OP:

Sillon kun puhutaan resurssien jakamisesta, oli
ne tarvikemiirirahoja, koulutusmiirirahoja,
opetustunteja, avustajatyomaddrid, niin on se
haasteellista tdiltd kisin asia jirjestdd silla
tavalla, ettd sitten voikin antaa sinne piirille
sen tdyden padtosvallan. Elikki siis sanotaan
delegointi ei olekaan perinteisessi kunnallisessa
toiminnassa ihan niin helppoa kuin voisi ajatel-
la. Tehtivien delegointi on helppo, piétosvallan
pédstiminen kisistd on kipedmpi asia.

Neljii keskustelua inkluusiosta.

Kotunet - julkaisuja 5/2005




Neljii keskustelua inkluusiosta.

w
&)
&)
N
~
72)
3
2
3
=
=
s
\
-
9]
=
S
3
7

Kerronnan juonen voidaan havaita nyt siirty-
neen resursseihin ja opettajiin erityisopetuksen
jirjestimisessi. Kun ndm# teemat alkavat,
keskustelijat rupeavat vuorottelemaan puheen-
vuoroja myonteisessid savyssa.

STJ:

Minusta kylld tuo kuvaus hyvin kuvaa minus-
takin sitd tilannetta ja se on tyypillistd kyll,
ettd keskustelua kiydiain kovasti. Kylld meilla
kiydadan inkluusio- ja integraatiokeskustelua
opettajien keskuudessa ja se kohdistuu nimen-
omaan siihen, ettd onko resurssointi riittivi
ja jos se ei ole riittivi, niin mitd, minkilaisia
konsteja sitten on olemassa. Toive, tai keskuste-
lua siitd, ettéd onko se timmonen yleisopetuksen
integraatio ratkaisu, kenelle se on hyvé, kuinka
paljon pienryhmii, kylld meilld kysytién sit,
ettd lopetetaanko pienryhmit, vaikka me
kuinka sanotaan, ettd pikemminkin me olem-
me lisinneet timin inkluusion ja integraation
mydtd mahdollisuuksia muodostaa pienryhmié
ja kéyttdd joustavia opetusjirjestelyjd. Mutta
semmonen yleisasenne minusta on kylli suh-
teellisen myonteinen niin kuin tuossa sanoit,
ettei kukaan oo lippuja nostamassa, etti johon-
kin muuhun suuntaan lihdettiisiin.

Resurssikysymykset ja opetushenkilokunnan
teemat lopulta yhdistyviit ja evaluaation kautta
siirrytidn vastaanottosekvenssiin. Aluksi niyte
kerrontasekvenssin juoniosan evaluaatiosta.

STJ:

On tullu esille paljon sellasia uusia asioita, joissa
kunnan organisaatioiden piti4 oppia toimimaan
uudella tavalla. Yks esimerkki on téstid semmo-
nen, kun jonkun kylin viki halus kymmenelle
lapselle eri opetusta, osasta heille iltapdivihoi-
toa ja sitten jilkkiritoimintaa koulun jilkeen
koululaisille, ja tdssd on kolmen eri toimialan
toimintoja, jotka on kaukana, kymmenen kilo-
metrin piissi palvelukeskuksista, niin jotenkin
kunnan pitiis joustavasti pystyd vastaamaan
sithen kylildisten tarpeisiin. Meill4 on opittava
sosiaalitoimen pédjohdon, jilkkirijérjestdjen
tahon, yksityisten ja koulujirjestdjen kanssa
yhteen niin etti, yhteen asiaan ei riitd, yhtesti
asiasta ei riitd tydpanos tiydelle ihmiselle, niin
meidin tiytyy tavallaan ottaa se joku ihminen
niitten kaikkien kolmen toimialan yhteiseksi

tyontekijiksi, jakaa sitd silld lailla, sitd me ei
olla vield ennen tehty kovin paljon.

Evaluaatiossa viitataan toisiin osapuoliin merki-
tyksellisind toimijoina. Téll4 tavoin sanottuna
inklusiivisen kehittdmistyon merkitys halutaan
ymmiirtdd laajemmin ja sen oikeutuksesta tulee
uskottavampi. Siind pyritdin osoittamaan kes-
kustelun ydin eli ettid inkluusion edistiminen
edellyttdd laajaa palvelukirjoa sekd useiden
toimijatahojen keskindisti tietoisuutta ja yhteis-
tyoti. Tassi kohtaa keskustelussa on saavutettu
saturaatiopiste, mutta vastaanottosekvenssin
ja erityisesti sen arvioiva merkitys on vield
olemassa.

OP:

Kylldhén niilld aina onnistutaan vakiinnutta-
maan joitakin, sanotaan vaikka inklusiivisia
kiytantoji, ettd ne tulee osaksi sité arkea, ettei
niitd endd huomatakaan. Palanen toisensa
periin, silloin kun ne johtaa timén suuren
tavoitteen suuntaan, niin ne on aina hyvii.

Keskustelun avulla on rakennettu nikemysti
siitd, mitd inkluusio on. Vastaanottosekvenssissi
tdmi nikemys sanotaan julki. Samalla se toimii
keinona ja ratkaisuehdotuksena siihen, miten
inkluusion edistdmiseen pitiisi suhtautua. En-
nen vastaanottosekvenssii on ilmennyt (johon
vastaanottosekvenssi tukeutuu) hallintovirka-
miesten rooli kehittdmistoiminnassa. Se on
edellytysten luominen ja jatkuvuudesta huo-
lehtiminen. Kéytinnon tyossi ovat lihempini
ne henkilot, joiden tydnkuvaan kehittiminen

kohdistuu.

3.3 Pyhtain keskustelun-
analyysi

Pyhtidn keskustelunanalyysissa esille nousee
kaksi laajempaa asiakokonaisuutta. Projektin
toiminnan kannalta sen vetiminen on erityisen
keskeistd, koska siind on heti alkuvaiheessa
tapahtunut henkild- ja toimialamuutos. Toise-
na on sitten timin muutoksen kautta koettu
projektin toteuttamisen innovatiivisuus’.

* (Sosiaalisen) innovaation tarkoitusta ja kdytdnnon yleisempdd merkitystd voidaan hahmottaa projektitodellisuudessa interventioiden kautta.

Niiden avulla mielekkdistd ideoista voidaan kehittdd esimerkiksi uusia toimintatapoja. (ks. Teittinen 2005)



Mainitut teemat lihteviit liikkeelle kuitenkin
keskustelunanalyysin kerrontajisennyksessi
tarkasteltuna hyvin hitaasti.

Kerrontajdsennyksen yleisempi johdan-
tosekvenssi on pitkd, mutta siind pohjustetaan
varsinaiset keskustelun juoniosat. Johdan-
tosekvenssissd on viisi puheenvuoroa, joista
vasta viides eli viimeinen tekee tilaa kerron-
tasekvenssille. Kaikkia viittd puheenvuoroa
en ole liittdnyt raportin tekstimassaan, vaan
ainoastaan ratkaisevan viidennen puheenvuo-
ron. Se poikkeaa ensimmiisen puheenvuoron
eli tutkijan tekemin haastattelukysymyksen
jilkeen esitetyisti vastauksista siini, ettd koko
projekti halutaan nihdi yleisemmallé tasolla.
Toisin sanoen keskustelun painopisteeni halu-
taan olevan kunta- ja koulukysymysten ohella
my0s laajempi tiedostaminen inklusiivisesta
kehittdmisesta.

T:

Voitas alottaa, tai jos tehddin vaikka kierros
tissd nyt aluksi silli tavalla, ettd jokainen kertoo
vihin oman nikemyksensi, etti miten esimer-
kiksi tihin hetkeen ollaan tultu tissa.

Nuorisosihteeri, NS:

Mut ihan silleen, et titd henkilokohtasta
tuntumaa tihin, et minka takii td4 kuitenkii
kiinnostaa ja minké takii tis sillai on mukana,
tietysti tii toimialan kautta kaikki miké nyt kas-
vamiseen ja kasvattamiseen liittyy, niin tottakai
pitid kattoo lépi ja silld tavalla. Ja sit oikeestaa
tissd nimenomasesti semmonen seikka, joka mi-
nuu kiinnostaa niin kun puhutaan inkluusiosta
elikki timmosesti tavallaan mukauttamisesta ja
sisddnsulkemista, niin se joka mulla on kokoajan
ollu mielessi ni on se, ettd pitiis ensinnikin
paljastaa ne vastakkaiset kiytinteet, elikki se
ekskluusio, joka on timmd&nen huomaamaton,
mutta kuitenkin niin direttomin voimakkaasti
vaikuttava kiytinne tis, niis kaikissa, kaikkien
toimijoitten piirissd, sitd mii tavallaan odotan
semmosena eréidnlaisena loppuhuipentumana
tille, et loydettiis ne seikat sitten ja sitd kautta
pédstiis tihdn aitoon inkluusioon késiks.

Tami johdantosekvenssin episuora kehote
antaa tilaa siirtyd kerrontasekvenssiin siiti
lahtokohdasta, etti keskustelun johdannossa on
paadytty kisitteellisiin perusteisiin. Kasitteelli-
sen perustan péille keskustelun rakentuminen
ja muotoutuminen projektin kiytdnnollisten
piirteiden varaan on keskustelun dynamiikan
kannalta joustavampaa, koska enii ei viltti-
miittd tarvitse toistaa inkluusion ja ekskluusion
kisitteiden tarkoitusta. Kerrontasekvenssin
analyysia on tehty seuraavassa.

T:

Téssd nyt voidaan ekaks menni tihin, ettd
aluks oli timi sivistystoimen johtaja ja nyt tAimi
ikddn kuin siirty sosiaalipuolen johdon kisiin
tid koko projekti. Oliko tilld jotain, muuttiko
timi jotenkin titd sanotaanko tdmén projektin
profiilia tai tillasta?

Johdantosekvenssin orientaatiossa asetetaan
keskustelun teema suhteellisen tarkasti, mutta
samalla annetaan mahdollisuuksia juoniosalle
eri suuntiin. Orientaation keskusteluvuorojen
kaari etenee niin, ettd projektin vetovastuun
muuttumisen merkityksen kautta pidstiin pro-
jektin toteuttamisen kiytdnnolliseen puoleen.
Kuitenkin myos vetovastuun vaihtuminen edus-
taa omaa keskusteluaan (vaikkakin se on kes-
kustelussa orientoiva), silli se luo késitteellisten
perusteiden péille kiytinnollisti perustaa. Mo-
lempien perusteiden merkitys on havaittavissa
keskustelun myshemmissi vaiheissa.

Sosiaali- ja terveysjohtaja, STJ:

Niinku mé sanoin, et mi sain niin lyhyen pe-
rehdytyksen siihen, se oli yks keskustelu tossa
mun huoneessa, mutta etté jotenkin mulle jii
se, et rehtori tuol koulupuolella luotsaa sitten
sitd koulua eteenpiin ja jotenkin sivistystoi-
menjohtajalle oli tirkeetd, etti se sais jonkun
suunnan siitdkin eteenpiin ja se oli oikeestaan
se lahtokohta, ettd kyl md myonnin, et nyt ku
oltiin sielld inkluusioseminaarissa, niin joko se
oli just sillai koulun nikokulmasta, mutta kyl
se oli vihin ehki kaukana siitd, et me ollaan
puhuttu aika timmosid arjen asioista nyt tissi
meidn ryhméssi ja siitd, ettd mistd jokainen
omassa tydssddn vois tehdi ja toisaalta siini
yhteistyossi yhdistyksiin, ettd mut muut osaa
arvioida sitd, et mika olis ehké, nuorisosihteeri
on ennenkin ollu tissi, vaikka hin aliarvioi
tota panostaan, kun on ollut pois muutamista,
nuorisosihteeri on kuitenkin se, joka on aina
huomauttanu, et joku tirkee olennainen teema
tai ajatus on nyt hypitty yli ja nyt taas, no hin
on ennenkin titd ekskluusion hoksaamista
tuonu esiin ja mun mielestd timmost ikdin
kuin kritiikkid tai tilldstd vois tuoda vielidkin,
ettd mikd semmonen asia on ehki jdiny nyt
vihemmiille.

Liikuntasihteeri, LS:

Mi on ainakin kokenut tin nyt sen jilkeen,
kun tulit tihan, ni tdd on tullu meille lihei-
semmiiksi, semmoseks ymmairrettdvimmiksi
tid asia. Se oli alkuunsa aika paljon tAimmosti
teoreettista, me ei oikeen alussa paisty tdssd
kuntaryhmiissi oikeen jujulle, ettd miti tii4 on,
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mutta sen jilkeen kun si tulit tihin vetimiin,
ni tihin rupes 16ytyméiéin sitid semmosta kéytin-
nonliheistd jujua, ettd mitd tid on ja mitd me
tilld haetaan. Et sen jilkeen me on oikeestaan
l6ydetty tid juttu, mihin me titd halutaan ajaa
eteenpdin.

STJ :

Ja se mistd mi oon ilahtunu on vaikka tossa,
ku mi olin sanonu, et on tullu ideoita, niin
se, ettd me kiytetiin iltoja niihin juttuihin ja
viranhaltijat tulee, niin kun jonain piivina se
tuli tohon kiytiville ja sano, et nyt mi tiid, mi
16ysin timmosen pilvipoutaidean, etti...niin
hankkeen, eli jostain muusta kunnasta ja linkitti
sen tihin, ni nehin on tirkeitd juttuja, et jos
saa sithen omaan tyohonsi, ettd meiin on ehki
tarkotuskin puhua tiilld aika yleiselli tasolla ja
jattad avoimeksi niitd tartuntapintoja, et miten
sen voi sitten soveltaa ja miti ne vois olla, sa-
moin viltettiin siel vanhempainillassa sit4, ettei
liilan valmiiks pureksita, et ohjaajien, vetijien
rooli on mahdollisimman pieni ja ei kirjoteta
sanoja suuhun. Mut si voisit siitd vihin kertoo
tavallaan, sehin on...

Pdivikodin johtaja, PJ:

No se on siis Haminan yks hanke tii Pilvi ja
pouta —hanke ja siel on ollu Poitsilan kouluko se
nyt oli joka oli semmonen vetokoulu siell ja siel
on vanhemmat ruvennu pitiméin omia, mut
siin on mydskin mukana just niinku tiillikii,
et se niinku yhdisti, et on MLL, siel oli Leijonat
ja eri instanssit just mitd meilldkin on mukana,
ni sielldkin oli mukana siini, ja siin oli, taas
paidstidn niihin yhteisiin pelisdéntsihin, mut
ssiel oli semmosia kaikennikosii, esimerkiks
joku yks koululuokka ja sen vanhemmat sopivat
tAmmosistd yhteisistd sddnnoksis-, siddoksisti
ja sitten tehtiin niisti kirjotettiin ylos ja sitten
vanhempi seké oppilas allekirjotti eli hyviksy ne
jasitten niist tuli semmosia, jota sitten pyrittiin
noudattamaan ja ainakin koulupuolelta oli tullu
semmosta viestii, ettd ne yhteiset pelisddnnot
oli helpottanu koulussa elimid hyvin paljon
elikki ilmeisest ainakin jossain médirin niisti
vanhemmat sitte pitivit myoskin kiinni niistd
sopimuksista, koska se koulueldma oli rauhottu-
nu oppilaitten kesken ja muutenkin siel paljo.
Ni se oli I4hinna semmosta, et kuinka semmosta
voidaan my6skin tailli ottaa kiytantoon ehki-
pi meididn omalla tyylill4, et miten semmonen
sopii meille ja miten semmosta vois viedi eteen-
piin, mietin itse pdivihoidon piirissi ja asiat on
vithin erilaisia ja vanhempien toiveet erilaisia,
mutta linkittid sitid tinne Pyhtiille tAimmosti
hanketta myoskin.

Téssd vaiheessa kerrontasekvenssin orientaati-
ossa on tehty jo riittévisti tilaa juoniosalle. Se
alkaa keskustelun luontevalla jatkolla Pilvi ja
pouta —hankkeen jilkeen. Kuitenkin niin, etté
puheenvuoroissa arvioidaan myos yleisemmin
projektin toteuttamistapaa,

NS:

Mulle tulee tissd, tihin hitdidn oikeestaan
mieleen se, ettd varmaan yks ihan semmonen
toimintatapa on Al-malli kun puhua, puhua,
puhua ja puhua niin kauan kun tulee ymmiir-
retyksi ja ymmértdd mitd toinen puhuu, siis
niissd puitteissa mitd tid projekti esimerkiks
antaa mahdollisuuksia, ettd kuitenkin tosiasia
on se, ettd jokainen toimijahan, oli se sitten t#il
kuntaorganisaatiossa tai jossakin jirjestdorgani-
saatiossa, niin kuitenkin ldhestyy niiti asioita
siitd omasta nikokulmastaan ja yks aika tirkee
seikka on se, ettd tultais paremmin tietoseks
siitd, ettd milld tavalla toiset tidn asian nikee.
Se ois semmonen mun mielestd kylld padméia-
rd, ettd aidosti ymmérrettis, miten asia toisille
esittiytyy. Sit jos vield sais sen omankin niko-
vinkkelinsid ymmirretyks, ni se jo varmaankin
lois kaikille timmosille jatkuville sitd pohjaa.

Témin yleisemmin luonnehdinnan jilkeen
puheenvuoron ottajalla tai vastaajalla on
helppo jatkaa ja alkaa keskustella projektin
konkreettisista mahdollisuuksista. Kun tdmi
taso on saavutettu, niin vuoron vaihtuminen
keskustelussa on luontevaa.

STJ:

No, mun mielestid se miti tidil lukee, tiilla
seinill4, ni jo tuo jonkinnikdsti ajatusta sithen,
etti kuitenkin vihi eri sanoilla, mutta sama aja-
tus, ne padajatukset on monilla vanhemmilla, et
miti ne haluavat ja sielt ehki ei oo vilttimitti
niin vaikeeta 16yti4 sit niitd yhteisid polkuja,
mut se ettd tosiaan se rupeis kiytinnossi toi-
mimaan semmoset asiat, niin sit varmaan joka
osa-alue, ketd tiil on, niin konkreettisesti voi
tehdi jotain sen asian eteen. Esimerkiks se
mitd me on nyt vaikka ihan konkreettisesti
tidst harrastettavien jutusta tehny sen, etti
Kotkassa on yksityinen musiikkileikkikoulu
Muskantti ja he ovat heidn kanssaan kiyny
nyt keskustelua siitd, et he alottavat myoskin
tossa Pyhtiilld piivikodissa pitimiin titd mu-
siikkileikkikoulutoimintaa. Nyt ne on laittanu
jakoon kokopivihoidon lapsille 200 kappaletta
monisteita ja et pystytddn tarjoomaan jotain
uutta harrastusta vaikka tinne. Sitte oon ker-
tonut, toinen on naisvoimistelijat, jotka on ollu
tissd mukana, tis meidin projektissa, niin heille



vithdn et mikd ilta sopii, ettei tuu padllekkaisii.
Semmosta jotain, ainakii mii aattelisin itse
tdimmosii jotain ihan konkreettisii asioita, misti
on sitten kuitenkii hydtyy sen kokonaisuuden
kannalta, niin voi jokainen meisti jotain ehké
tehdi semmosten asioitten hyviksi. T4idlhén oli
meilld nyt sitten ti4, tai no ensin vois sanoo
niin, et mehin ihan torkeesti haluttiin kiyttad
néitd yhdistyksid, jirjestojd ikddn kuin hyviks
siihen, kun meiin tissd, ensin kunnan toimin-
tojen kehittimisryhmis alko oleen yhteinen
nikemys siitd, et meil oli hirveesti tietoo, miki
on lapsille ja perheille hyvi arki. Sit me aja-
teltiin, et miten me péistiin se kertoon myos
muille ja tultiin siihen, et meiéin tarvii padsti
tapaamaan vanhempia. Et oisko ti4 se porukka,
joka uskaltautuis jalkautua vanhempien pariin,
niin me péaitettiin kiyttid hyvikseen koulua
tiettynd auktoriteettina, et se kutsuu koolle,
mut niin, etti yllitetdin vanhemmat sill, et
siel onkii niit jirjestdjen edustajia koulussa
yhdessi kunnan viranhaltijoitten kanssa, et ei
sellanen visyttiavi kouluviranhaltijakeskeinen,
et meilld ni4 jirjestot edustaa todella tAmmaosti
matalan kynnyksen kaikille avointa tAimmosti
aika matalaa ikéédn kun tuoretta nikokulmaa
ja heil on kuitenkin huoli myos lapsen arjesta
aika konkreettinen ja sen varaan me ollaan nyt
rakennettu sitte, et me taas ajatellaan heiti jol-
lakin lailla kiyttad hyviksi siind, kun esimerkiks
mietitddn sit nditd fyysisid tiloja mahdollista
uutta liikkunta- ja nuorisotila-asiaa, ni ajateltiin,
et se yhteistyo vois olla siti, etté ensin puhuttais,
vihin niinkun, niiti toimintoja, miti vois olla
semmosia yhteisid ja se ikiédn kuin vaikuttais
sitten sen talon rakenteellisiin ratkaisuihin, et
se olis tehty juuri pyhtiiliisille jirjestoille ja
seuroille ja kunnan toiminnoille ja et siini ois
semmonen kiytinnon yhteistyo.

Kun kerrontasekvenssin juoniosa on lopuillaan,
sisiltyy siihen saman puhujan evaluaatiota
kokonaisuudesta. Tamé valmistelee toisille
keskustelijoille mahdollisuutta vastaanotto-
sekvenssiin.

STJ:

Niin joo, tis tietysti se seikka vield, ihan tdm-
mosti arkista asioiden hoitoa ois, hallintoih-
misille, ni mun mielesti tintyyppiset projekti-
tyyppiset tydskentelytavat, niin onhan ne jo yks
osa sitd asioitten valmistelua, et jos tAimmaosessi,
tissd piirissd nousee joku asia esille, niin onhan
se jo kun yks vaihe sitid valmistelua, et se asia
voidaan sit viid jo suht niinkun, tai jollain ta-
valla valmisteltuna eteenpiin, etté antaa tietty
sit semmosen tietyn selkinojan, etti se asia on

jo puitu sielld ja todettu, ettd ndin pitiis edet,
niin palveleehan se siti tapaa kans.

Vastaanottosekvenssin puheenvuoro nivoo
yhteen pienen kunnan kiytinnot ja inklu-
siivisen kehittdmisen perusidean erilaisista
lihestymistavoista ja mahdollisuuksista. Ndmi
toisaalta edellyttivit inklusiivisen ajattelutavan
omaksumista, johon Pyhtiilli oli panostettu
kunnan kehittimistoiminnassa huomattavasti.
Vastaanottosekvenssin arvioivan annin voi
tulkita olevan se, ettd inkluusion edistiminen
on monikerroksinen ilmié ja kokemus. Kerrok-
sellisuudessa on ilmiotasolla ollut havaittavissa
YKA —projektin projektin osa-alueet, mutta
projektikuntien implisiittiseksi tehtiviksi on
jadanyt pyrkimys yhdistié osa-alueet kisitteelli-
siin lihtokohtiin.

3.4 Utajarven keskustelun-
analyysi

Utajérvelld kiyty keskustelu poikkeaa muiden
projektikuntien keskusteluista siten, etti siini
on kiyty ldpi ja kyetty limittiméén toisiinsa
useita eri aihealueita. Niitd ovat kuntaryhmin
tyoskentely ja koostumus, konkreettisista toi-
mista vapaaehtoistydnkurssi, koulun kehitti-
minen Index for Inclusion —tyokirjan pohjalta,
sivistyslautakunta ja uudelleen organisoitumi-
sen mahdollisuus projektin pédttymisen jilkeen.
Pienempii teemoja on vield enemmin, mutta
ne sisiltyvit edelli mainittuihin teemoihin.

Samaan tapaan kuin Pyhtiin keskustelus-
sa johdantosekvenssissi on kaikkien keskuste-
luun osallistuvien aloituspuheenvuorot. Jokai-
nen aloituspuheenvuoro voisi itsessiin edustaa
juoniosaa kerrontasekvenssissi. Aloituspuheen-
vuorojen keskustelunanalyysi ei kuitenkaan
sindlldén tuo erityisesti nikokulmaa projektin
avainhenkildiden kokemuksellisesta vuorovai-
kutuksesta keskustelussa. Aloituspuheenvuorot
paremminkin taustoittavat avainhenkiléiden
lahtokohdat YKA —projektiin ja jakamattomat
yksilolliset kokemukset siitd. Esimerkkind on
yksi aloituspuheenvuoro.

Sivistyslautakunnan puheenjohtaja, SLPJ:

Mini olen tissd projektissa ollut nyt mukana
vihdn moneltakin puolelta. Oon ollu tissi
kehittimiskumppanina ja sitten oon ollu tissi
kunnan ryhméissd mukana aktiivisemmin ja sitte
myos tossa koulun ryhméssi oon ollu kanssa aina
sillon tillén mukana vihidn kuulostelemassa
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siltdkin puolelta, ettd oon sitte aika silld lailla
monipuolisesti tistd projektista saanu selvid
ja timén projektin mukana on tullu semmosia
ajatuksia, ettd tissd kunnassa on siis paljon hy-
vii asioita ja hyvin toteutettuja asioita, mutta
myos paljon vield semmosta kehittimisen varaa.
Tietysti se kehittdmiskumppanin rooli oli aluksi
semmonen aika outo ja sithen meni hyvin pitkd
aika, kun sithen oikein pisi tutustumaan, mutta
se kehittimiskumppanikoulutus oli minusta tosi
hyvi silld lailla, etti se oli kylld monipuolinen
ja siind oli semmosta ihan omaakin oppia ihan
henkilokohtaisesti sai semmosta, ihan omalle
kehitykselle ihan hyvii asioita ja se, ettd viihin
vaikea se tavallaan kehittdmiskumppanin rooli,
niin sit jotenki siind koulun maailmassa niin
minusta se on vihin kuitenki vaan lihinni sem-
monen mukanaolija ja kuuntelija ja myotielija.
Siini vois aina aatella, et se ois jatkuva eteenkin
piin, etti siind vois aatella ettd koulultaki oltais
aina yhteydessi ja voitais pyytid mukaan sem-
mosiin tilanteisiin tai asioihin, ettd missi vois
olla mukana ihan jossakin konkreettisissakin
asioissa apuna.

Vastaavien esittely- ja aloituspuheenvuorojen
jilkeen on tehty tilaa kerrontasekvenssille. Sen
orientaatio-osa pidosin kuitenkin jo sisiltyy
johdantosekvenssiin, kuten esitetyssi esimer-
kissi. Kerrontasekvenssissi on kuitenkin pieni
siirtymi tai vilike juoniosuuteen. Se toimii
johdantosekvenssin kautta vain pieneni orien-
taationa, koska se suuntaa alkupuheenvuorojen
jilkeen lyhyesti keskustelun muotoutumista.

T:

Varmaan kaikkiakin sitten kiinnostaa se, etti
kun tietysti niissid koulu- ja kuntaryhmissi
toimii, mutta olennaistahan ei ole se, etti se toi-
minta jdis vaan niitten ryhmien sisélle. Miten
se nyt esimerkiksi sitten nikyy koulun puolella
tai kuntahallinnossa tai sellasta? Tésti haluaisin
mielelléni jonkinlaista teidin kommenttia.

Edelli olevalla vilikkeelld alkaa kerrontajésen-
nyksen juoniosa kuntaryhmésta.

Opettaja, O:

Kuntaryhmin tyohin koskettaa kaikkia kunta-
laisia, etti siind mielessi tissd on ensimmaiinen
versio meilli on Utajirvi tutuksi —lehtinen,
jossa on koottu niistd koko kunnan alueelta
eri toiminteita, tii on tillanen raakaversio,
nyt timéin viikon perjantaina kuulemma on
sellanen viiminen piivi, millon sitd materiaalia
saa sithen toimittaa. Ja siind mielessi se on mun
mielesti tosi hieno saavutus, niista lihtokoh-

dista kun aattelee, et mika se oli, etti tarkotus
oli vaan tehdi pieni infolehtinen harrastus- ja
vapaa-ajantoiminnoista 6-12-vuotiaille lapsille
januorille, johon kaikki lapset voivat osallistua.
Se laajentu timmoseks, ja siinéd on otettu huo-
mioon ti4 litkuntarajoitteinen henkils, miten
hén paisis kulkemaan missikin paikoissa ja...

Juoniosan ensimmiisessid vastaus-puheenvuo-
rossa lihdetiidn liikkeelle kuntaryhmén ai-
kaansaannoksesta. Siihen esitetiin seuraavaksi
tarkentavana puheena kuntaryhmin toiminnan
onnistumisen edellytykseksi osallistuvien
henkilokohtainen panostaminen. Titi kautta
nikokulmat tyoryhmityoskentelyssd tehdéin
nikyviksi.

Kehitysvammapalveluiden esimies, KE:

Ainakin itelle tuli semmonen tunne, etti sen
jilkeen kun seurakunnan tyontekiji tuli sithen
mukaan, niin se laajeni sillai, ettd siini otettiin
huomioon muutkin kun néi 6-12-vuotiaat lap-
set ja sitten nuoret, ja etenkin meilli on ollu
yhteistyoti paljon sitten kehitysvammapalve-
luihin ja sitten tuli toisia sithen ihan loogisesti
sitten samaan asiaan, etti tiytys saada jotakin
lisd4 resurssia, sen jilkeen se tuli oikeestaan ja
sitten ainakin, jos ittedin aattelee, on niin pit-
kéin linjan tyontekiji kehitysvammatyossi, niin
se on aika lailla se sitoutuminen ollu sellasta,
ja haluaa, etti se asia viedddn ja kiydiin ja
siitd myos jai jotakin, meilld ainakin varmaan
kaikilla, ketks vedettiin siti, tuli semmonen
tunne, ettd jiis joku maamerkki sitten timin
projektin kautta sitten, etti joka ois meille. Ja
sitten ettd miti ite ajattelee, ettd kun on aja-
teltu, ettd se jatkumo on sillé, etté kurssitetaan
lisd4, niin sieltdhidn vois nousta nimenomaan
sithen alkuperiiseen tavoitteeseen 6-12-vuo-
tiaille lapsille sithen harrastustoimintaan niiti
nuoria ja vaikka keski-ikésid ja vaikka minki
ik#sid ihmisid, jotka kokee, ettd kun yhen
kurssituksen jilkeen, kun meilli oli 15 ihmisti
siini, ni sehiin sana siini levifii ja semmonen
positiivisuus, etti se oli tosissaan, se ryhmi oli
hirveen hyv4, sillai haluaa, ettd me ollaan jo so-
vittu ihan tillasia iltoja, etti se ei ois ollu vaan
yks kurssitus ja se sitten aikaa mydten unohtuu,
vaikkei ite oo ollu, tii oli jo kolmas kurssitus,
se ei 0o poikinu mitd#n tillasta, ettd se tarve on
myos meillekin niille nuorille, tukiasunnoissa
asuville, kehitysvammapalvelujen asiakkaille,
vapaa-ajan toimintaan, jotka ottaa mukaan ja
vie jonnekin, ettd koska sithen ei 0o resurssoitu
mitenkidn tydnantajan ja kunnan kautta.



Kylld mé oon tosi tyytyviinen, jos kaksi-kolme
kehitysvammapalveluihin, kuitenkin oon kun-
nassa jo 12 vuotta ollu ja aina on ollu siit4, etti
mistd sithen puoleen saatais, tydtd on ihan...
Ideana tavallaan oli, kun lihettiin tydstiméiian
titd vapaa-aikakuviota, niin just se, etti jos aja-
tellaan niitd meiin koulussa olevia erityislapsia,
jotka haluavat mydskin menni viettiméiin va-
paa-aikaa kavereitten kanssa, se ei vilttimétti
tarkota sitd, ettd pitiis ihan joku oma kerho,
vaan siis se, ettd pidstd osallistumaan sinne,
minne muutkin menee, mut sitten just se, etti
jos aatellaan sen ikisii lapsia, ni mielelldinhin
ne menee sinne muitten kanssa, kun oman ditin
jaisin kanssa, tavallaan siiti tuli se nikokulma,
ettd jos olis timmosid vapaaehtosia, jotka vois
viid sinne harrastuskuvioihin mukaan.

Tissi pitkihkossi lainauksessa havaitaan, etti
yhden henkilén puhumana kerrontasekvenssin
juoniosa kisittelee aluksi henkilétason merki-
tystd projektissa ja projektin valtavirtaistamisen
mahdollisuuksia. Sitten kisitelldin konkreettis-
ta projektin "tuotosta”. Varsinaisesti tissd on
samalla lueteltuna YKA —projektin yleisemmiit
tavoitteet eli inklusiivisten kiytintojen edisti-
minen, tietoisuuden lisddminen ja jatkuvuus.
Niin todettuna Utajirvelli on ainakin olemassa
ne osatekijit, joiden avulla inklusiivista kunta-
politiikkaa voidaan toteuttaa.

Vastauksena tillaiseen inklusiivisesti
haasteelliseen lausumaan keskustelussa seuraa-
vaksi esiintyvit teemat selittévit ja tarkentavat
edelli kerrottuja asioita. Kerrontajasennyksen
kannalta nimai tarkentavat puheenvuorot sisil-
tyvit osittain kerrontasekvenssin evaluaatioon
ja osittain vastaanottosekvenssiin. Evaluaatio
alkaa seuraavasti:

O:

Boothin ohjelmaahan me on kiyty ldpi kunnan
kehittdmiseen liittyen, ja nyt ollaan siini vai-
heessa, etti sitid kehittimissuunnitelmaa tissi
ens maanantaina taas kerran katotaan yhessi ja
just semmonen, ettid ne koskettaa meiin koko
koulua, ja semmonen nikdkulma on ehki lii-
kaakin mielessi, ettd se on vaan tim:in Yhdessi
kasvamaan —projektin puitteita, minusta liikaa
tuijotetaan sitd, jotain semmosia asennekysy-
myksid. Pitd4 ajatella ihan koko koulun kehit-
tdmistoiminnan, ja miten sen sitten tiedottaa
ja informoi koko henkiltkunnalle ja saa kaikki
henkilkunnan paikalle ja saa niitd kokoon-
tumisia ja kaikkee timmosti. Se tiedonkulku
tahtoo olla semmonen hankala.

Boothin ohjelmaan viittaaminen on tyypil-
linen upotettu evaluaatio. T#lloin viitataan
usein johonkin "kolmanteen” osapuoleen eli
sellaiseen vaikuttajaan keskustelussa, joka itse
ei vilttdmaitti ole lisnid. Evaluaatiossa Boothin
pohjalta koulun kehittdminen on merkittivis,
mutta keskustelija tietoisesti palauttaa keskuste-
lua ”yleisemmin” inkluusion tasolle. Niin hin
tekee tilaa my6s muille evaluaation kaltaisille
puheenvuoroille, kuten seuraavassa. Siini vii-
tataan toiseen ulkopuoliseen osapuoleen eli
sivistyslautakuntaan. Sen rooli on kuitenkin
enemmain hallinnollinen, kuten seuraavasta
lainauksesta kiy ilmi.

SLPJ:

Oikeestaan lautakuntatasolla ei kovinkaan
paljon oo tdmi nikyny silli lailla, etti se niissi
padtoksissi. .. Tietysti ihan alun perin aikanaan
lautakunnan kauttahan timéi on hyviksytty,
tdmé projekti, sillon kun meilld oli ensimmii-
nen tieto siit4, sillon meille vihén siti esiteltiin
lautakunnassa titd projektia. Hyviksyttiin, siind
oli ainakin sillon hyvin timmonen positiivinen
kanta vallalla, ettd oikein hyvi, ettd tAimmosti,
odotukset ehki oli tosin ihan sellaset, etti tisti
jotain konkreettista jiis kuntaan tistd projek-
tista. Nyt tietenkin sitten vois sanoa, etti eihin
tissd oikeestaan matkan varrella, siis tavallaan
kuntatyoskentelyssi ehkd, paitsi tietysti mi-
nun omassa piissd, on ollu titd tietoa, tadlta
kuitenkin... Jossakin asioissa on ehki pystyny
valaisemaan lautakunnan vike# niisti asioista.
Koulutukseen mini lihetin kaikkien lautakun-
nan jisenille kutsun tulla, oli niité paikallisia
koulutuksia, mutta ei sielts tullu sitten mukaan.
Tavallaan ajattelee, ettid sekin on semmonen
ettd tietdvat, ettd timmoOsta on menossa.

Evaluaatiossa viitataan vielid Tony Boothin ja
sivistyslautakunnan ohella kunnan heikkoon
taloudelliseen tilanteeseen. Samalla tehdiin
tilaa ja avausmahdollisuus keskustelun paitti-
ville vastaaottosekvenssille.

SLPJ:

Niin, siind on vihin ollu sit4, aika ristiriitaisia
asioita, ettd sen verran kun tiedetdin se, etti
miten tiukilla kunta on, esimerkiks tAima vuosi
on ollu tosi tiukka, ja tiedetdin, ettd ens vuosi
tulee olemaan yhti tiukka jollei jopa tiukempi,
niin niitd sddstdtoimenpiteiti joka asiassa tiytyy
miettid ja joka hallintokunnassa niitd varmaan
pihkaillddn ja niitd tulee koko ajan ja karsitaan,
sitten se tuntuu aina aika ristiriitaselta, ettd
miten aina se kohdentaminen, ettd miki se on
se, mistd se otetaan, mihin sitd panostetaan ja
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mitki on ne asiat, etti joskus tulee sellasia aika
hankaliakin tilanteita, kun miettii, ettid kun
tietdis ettd tavallaan tihinkin asiaan tiytyis
justiinsa panostaa, mutta tietdd et resursseja
kun ei 0o, se pitdd sillon jostakin ottaa jostain
toisesta pois, niin mik sitten on se, misti sepois
otetaan. Hirveen hankalia juttuja.

Vastaanottosekvenssi on kohtuullisen lyhyt
verrattuna Utajidrven keskustelun muihin
kerrontasekvenssin osiin. Siinid ei ole usean
puhujan "virtaavaa” puhetta eri teemoista tai
teemojen yksityiskohdista toisiin yksityiskoh-
tiin. Kuitenkin siiné kootaan yhteen kaksi asiaa.
Ensinnikin inkluusion edistiminen olisi hyvi
tavoite yleisemminkin eiké vain koskien kou-
lumaailmaa. Toiseksi esitetddn konkreettinen
ehdotus inkluusion edistéimisen yleisemméin
omaksumisen mahdollisuudesta. Se on koulu- ja
kuntaryhmiin yhdistdminen seki asioiden luet-
teleminen, joita kesken#in yhdistyneet ryhmiit
voisivat edistid.

KE:

No kylld minusta melkein tuntuis sill lailla,
tdmi asia on nyt jollakin lailla ollu semmonen
aika yhteinen asia, tavallaan muissakin asioissa
ollu jo ennenkin esilli, etti vois aatella, etti se
kantais pitemmille.Voisko ajatella, ettd nidmi
ryhmiit yhdistyis. Jatkais semmosta yhteisti

kokoontumista ja siind vaihtais sitten taval-
laan, kannettais yhteisesti se vastuu siiti asian
jatkumisesta. Just jos aattelee niitd, jossain
vaiheessa oli yks timmonen, minki ainakin
itekin kirjoitin silloin, ettid timi tiedottami-
nen eri hallintokuntien viilill4, asennepuolen
asioita timmoset. Ainakin ite kokisin, ettd asiat
varmaan jiis sillai eliméin ja etenis ja tulis,
kunhan tulee viralliset...ja sen jilkeen joku
vois ottaa semmosen, ettd ois yhdyshenkil® ja
yhdistyis néé ryhmiit. Sillonhan se ei tarkottas,
ettd aina pitéis kaikkien olla sielli paikalla, vaan
sillon voitais nostaa niiti asioita, miti jdiny jo
ja lihteny vieméin eteenpiin ja kehittiméin
eteenpdin.

Neljan projektikunnan ryhmikeskusteluista
havaittu paikeskustelu tai useampi pidkeskus-
telu on edelld jasennetty keskustelunanalyysin
kerrontajisennyksen ideaa hyédyntien. Vaik-
ka kerrontajdsennyksen mallissa sekvenssit
erottuvat toisistaan, niiden erotteleminen ei
ole kiytinndssi selvirajaista. Kerrontajisen-
nyksen tehtidvind on ollut ymmartia kiytyja
keskusteluja suhteessa projektikuntien ver-
kostomuodostelmissa toimimiseen eli kuinka
noissa verkostoissa toimivat henkilét kokevat
toimintansa tai miten he itse kuvaavat siti
edelli esitetyissd keskusteluissa.



4 Keskustelut projektiverkostojen
toiminnan kuvaajina

Keskustelunanalyysia on usein kritisoitu siité,
ettd siind keskustelut on jiasennelty erilaisiin
osiin, jolloin keskustelu on irrallinen siiti koko-
naisuudesta, johon sen pitiisi liittyd. Klassinen
vasta-argumentti tille kritiikille on ollut, etti
puhe itsessiin kuvastaa todellisuutta. Yksi tapa
ylittda tima viittely on kisittidd keskustelunan-
alyysin tarkoitukseksi se, millaisia merkityksii
toimijat antavat toiminnalle (ks. esim. En-
gestrom 2002). Olennainen kysymys tilloin
on kuitenkin se, minki toiminnan merkitysti
tarkastellaan. Vaihtoehtoja niyttiisi olevan
ainakin kaksi: 1) Toimintaa on itse keskustelu,
joka on analyysin kohteena. Erittelemilla siti
saadaan selville mitd ja miten keskustelussa
halutaan sanoa. 2) Keskustelun kohteena on
jokin ei-ldsndoleva asia, jota keskustelussa
kommentoidaan. Titi kautta saadaan esiin kes-
kustelijoiden kokemuksellisuus tuohon asiaan.
Téssd tutkimuksessa keskustelunanalyysin ker-
rontajisennyksen sovellus koskettelee lihem-
min jalkimmaistd vaihtoehtoa. Toisin sanoen
keskustelunanalyysilla on tutkittu jotain muuta
ilmiota kuin itse keskustelua toimintana (vrt.
Hujanen ym. 2002). Tutkimuksen kohteena on
YKA —projektin avaintoimijoiden kokemuksel-
lisuus suhteessa verkostomaisesti toteutettuun
projektityoskentelyyn. Seuraavaksi on analy-
soitu titd suhdetta kuntakohtaisesti. Analyysi
perustuu edellisen luvun kerrontajisennyksiin
ja avainhenkildiden projektiverkostojen toi-
minnan luonteeseen.

Kehitysvammaliiton projektiohjaus,
kunnan projektiverkosto paikallisena projektin
"operaattorina” ja kehittidmistyon tasot (koulu,
kunta ja valtakunta) edustivat projektin raken-
teellisina tekijoind induktiivista logiikka. (ks.
tarkemmin C. S. Peircen esittimistd pdittely-
tavoista Burch 2001). Kun induktio oli niin
vahvasti rakennettu koko projektin sis#én,
kuntakohtaisesti oli kysymys vain siitd, milld
kehittdmistyon tasolla tai tasoilla painopiste tai
painopisteet olivat. Projektiverkostoon osalli-
sena olevien henkildiden ja organisaatioiden
edustus oli laaja ja siten oli ymmirrettivid, etti
olennaiseksi verkostossa nousi monipuolinen
tulkinta inkluuusiosta ja sen kehittimisesti.
Talloin voidaan puhua verkoston pyrkimyksesti

sosiaaliseen inkluusioon eli sellaiseen tilan-
teeseen, jossa sosiaalista syrjdytymisti yleisesti
pyrittiin estiméén erilaisilla toimenpiteilla.

4.1 Alaharma

Alahdrmin keskustelussa tavoitteeksi nostettiin
koulun kehittimisen ohella laajempi inklusiivis-
ten menettelytapojen ulottaminen koko kuntaa
koskevaksi. Kunnan kehittdmisryhmissi oli
keskusteltu erityisesti kunnan asenneilmaston
tilasta suhteessa inklusiivisen koulutuspolitiikan
pyrkimyksiin. Toisaalta kunnan toiminnan reaa-
linen puoli koskien resursseja ja resurssien puit-
teissa suoritettavia toimintoja on tiedostettu ke-
hittdmisryhméssi. Niisti toisaalta ideologisista
ja kiytinnon tekemisen lihtokohdista on myos
kyetty [6ytdméin sellaisia toimintatapoja, jotka
eivit ole kiinni henkilo- ja/tai taloudellisista
resursseista. Oppilaiden keskinidisen kohtaami-
sen toteuttaminen on ollut tillainen toiminta
yhteniiskoulussa, jossa myds erityisopetuksen
oppilaat ovat osallistumassa opetukseen. Télla
on Alahirmin keskustelun perusteella ollut tir-
ke inklusiivinen asennekasvatuksen tehtivi.

Vaikka keskeisid vaikuttajia Alahdrmissi
olivat opetus- ja sivistystoimen johtotehté-
vissi olevat henkilot, heillid oli orientaationa
laaja kisitys inkluusiosta. Samalla verkoston
kommunikatiivisuus, toimintatavat ja kisitys
inkluusiosta muodostuivat induktiivisesti eli
etti inklusiivisen koulun, koulukulttuurin ja
opettamisen kautta voidaan rakentaa inklusii-
visempaa kuntaa ja yhteiskuntaa.

4.2 Jyvaskylin maalaiskunta

Jyviskyldn maalaiskunnan keskustelussa ilmeni
inklusiivisen kehittimistyon varsinaiseksi ta-
soksi koulu ja opetuksen jirjestiminen kunnas-
sa. Projektin avainhenkilot eiviit varsinaisesti
ohjanneet tai vetineet projektiverkoston tai
sen eri tydryhmien toimintaa, vaan tarkastelivat
projektitoimintaa enemménkin hallinnollisesta
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nikokulmasta. Keskustelussa ei juurikaan ole
viitattu siihen, miten projektissa ja sen verkos-
tossa on toimittu. Olennaista on kuitenkin ollut
koulupiirien alueellinen kehittdminen projekti-
verkostossa koulun kehittimisen ohella.

Jyviskyldn maalaiskunnan projektitoimin-
nan kiytinnon toteuttamisen tietty erillisyys
verrattuna kunnan hallintokiytinnoistd seki
verrattuna muiden projektikuntien toteuttamis-
tapaan sitouttaa keskeisid virkamiehié projek-
tiin tarkoittaa, ettd projekti on hallintokéytin-
tojen nikokulmasta toimintojen hajauttamista.
Jyviskylin maalaiskunta on asukasluvultaan
noin kuusi kertaa suurempi kuin muut pro-
jektikunnat eli sielli on noin 30 000 asukasta,
jolloin yksittdisen projektin toteutus sisallolli-
sesti eriytettyni (talous)hallinnosta on pitkélti
kiytinnollinen ratkaisu. Se muistuttaa Helmut
Willken (1983) nikemysti, ettid hajautetuilla
organisaatioilla pyritdin modernissa yhteiskun-
nassa torjumaan hallinnon ylikuormittumista ja
koko jirjestelmin romahtamista. Vaikka Jyvis-
kyldn maalaiskunnassa projektin toteuttamisen
tapa oli paikallisesti perusteltua, projekti oli
eri luontoinen kuin muissa projektikunnissa.
Kaytannolliselld tasolla kunnan johtavat vit-
kamiehet eivit kiiydyn keskustelun perusteella
puuttuneet juurikaan projektin kidytinnon
tyon tekemiseen, vaan luottivat koulussa ja eri
koulupiireissi tydskentelevididn henkildstoon
projektin toteuttajina. Projektin toiminta oli
tilloin hallinnon projektiksi kisitettyni deduk-
tiivinen, kun muissa projektikunnissa se oli
induktiivinen, kuten edell4 on todettu. Deduk-
tiivisuudella tarkoitetaan yksinkertaistetusti
sitd, ettd yleisistd ilmioistd tehdddn yksittiisid
johtopiitoksid (Burch 2001). Jyviskyldin maa-
laiskunnassa tdmi tarkoitti sitd, ettd opetus- ja
sivistystoimen yleisid periaatteita opetuksen
jdrjestimisesti saatettiin kiytinnossi toteuttaa
projektin avulla alue- ja koulukohtaisesti. Niti
periaatteita edusti yleiselld tasolla erityisesti
KUJKS (Naukkarinen & Nykinen 2003). Koko
projektin ideana ollut induktiivisuus koulun,
kunnan ja valtakunnan tasojen perikkiisyy-
destd ja samanaikaisuudesta ei yhti selkedsti
néiyttaytynyt Jyviskylin maalaiskunnassa kuin
muissa projektikunnissa.

4.3 Pyhtai

Pyhtiddn keskustelun perusteella projektin
toimintaa kuvaa parhaiten se, ettd aluksi pie-
nimuotoisesti ja vaikeasti perusteltavissa oleva
inklusiivinen kehittimisty® sai merkityksensi

vasta sitten, kun inkluusionikokulma oli laa-
jempi kuin opetukseen liittyvé. Sivistystoimessa
laajempi kanta oli omaksuttu kyll4 jo projektin
kiynnistysvaiheessa, mutta sen propagoiminen
laajemmalle kuntaan oli tuolloin hyvin alussa.
Kéaynnistysvaihe ja sen jilkeen inklusiivisen ke-
hittdmistoiminnan laaja-alainen omaksuminen
olivat keskeisimpid toimintaa ohjaavia asioita
Pyhtiilld kuntatyossia. Tillaiset makrotason
tavoitteet tulevat esiin yksittiisissd teemoissa,
kuten esimerkiksi "kunnallisissa” vanhem-
painilloissa sekd alueellisessa kehittimisessi.
Kuitenkin projektityoskentelyssid olennaisim-
maksi tavoitteeksi nousee pitkin inklusiivisen
prosessin aloittaminen hyvin laajasti ymmiérret-
tyni. Tilloin yksittiiset teemat edistivit aina
jotain rajattua asiaa, mutta palvelevat samalla
inklusiivista prosessia.

Kunnan kehittdmistoimien muotoutumi-
nen edellid kerrotun kaltaiseksi johtui toden-
nikoisesti projektin vetovastuun vaihtumisesta
sivistystoimesta sosiaalitoimeen. Tétd seikkaa
keskustelussa korostetaan paljon. Hankkeen
etenemisen prosessimaisuus yksittdisistd asiois-
ta kohti laajempia kokonaisuuksia niyttiytyi
projektin keskeisille toimijoille vetovastuun
vaihtuessa. Samalla inkluusio teoreettisena
kisitteend ja sen ymmirtdminen koko yhteis-
kuntaa koskevana arvo-orientaationa omaksut-
tiin toiminnan ohjenuoraksi. Miten tdméi oli
mahdollista tai miké sosiaalitoimen merkitys
oli tissd kehityksessi, ei tule esiin kovinkaan
hyvin. Yleisempini vastauksena voitaneen
todeta, ettd inklusiivinen ajattelutapa ja sen
pohjalta toimiminen oli lihtokohtaisesti jo
olemassa sosiaalitoimessa. Sivistystoimen né-
kokulmasta erityisesti projektin alkuvaiheessa
taas koulutoimen kehittiminen etsi suuntaansa
integraation ja inkluusion vilisessi kiytannolli-
sessi ja kisitteellisessd vaikeaselkoisuudessa. Se
johtui pitkalti siiti, ettd erityisopetus ja sithen
liittyviit tukitoimet perustuvat lainsdidéntdon,
jonka puitteissa inkluusiota sellaisenaan ei ole
tuotu esiin. Vaikka projektin vetiminen ja to-
teuttaminen ei ollut suoraviivaisesti suunnitel-
mien mukaisesti etenevid, noudatteli projekti
Pyhtillé yleisen ja erityisen etenemisen tapaa
eli abduktiota. Siten se vastasi hyvin projek-
tiohjauksen ohjeistuksia. Yksittiisien asioiden
inklusiivinen kehittdminen oli tilloin osittain
lihtenyt liikkeelle tekemisen vilttdméitts-
myydesti yksittiisissid asioissa tai yleisemmin
inkluusioajattelun omaksumisen kautta oli
havaittu, ettd piti puuttua johonkin asiaan.



4.4 Utajarvi

Utajidrven keskustelun perusteella projektin
toiminnassa on havaittavissa pyrkimysti vaikut-
tamaan kunnalliseen paitoksentekoon ja teke-
méin panostuksia projektin jatkuvuuteen var-
sinaisen projektiajan jalkeen. Nididen teemojen
rinnalla on ollut kiynnissi koulukohtainen pro-
jekti, kuten kaikissa muissakin projektikunnissa.
Vaikuttaminen kunnalliseen p#itoksentekoon
ei ole varsinaisesti mitattavissa, vaan se ilmenee
projektin nikymiseni kunnan infopaketissa ja
projektin erdiden henkildiden kunnallisena
luottamushenkiloni olemisena. Jalkimméinen
kohta on erityisen mielenkiintoinen, silld
useissa tehtivissi olevat henkilot voivart tilla
tavalla yhdistelli sopivasti kokemuksiaan, tie-
tojaan ja verkostojaan. Samankaltainen tilanne
oli havaittavissa myos Alahédrméssd, mutta se
ei noussut esiin keskustelussa yhti keskeisesti
kuin Utajérvelld. Tdmé piirre on todettavissa
kuitenkin hyvin yleiseksi pienilld paikkakun-
nilla, joissa viestén muodostamat verkostot
eivit useinkaan ole monimutkaisia ja vaikeasti
hahmotettavia.

Projektin jatkuvuutta pohdittiin myos
kiydyssd keskustelussa. Esille nostettiin pro-

5 Johtopaatoksia

Lihtokohtana tidmin tutkimuksen tekemiselle
oli se, miten YKA —projektin toteutusta on
tulkittavissa projektin avainhenkiliden ko-
kemusten kautta. Projektin aikana tuotetuista
dokumentaatioista oli mahdollista hahmottaa
tavoitteita, organisoitumista, toteuttamistapo-
ja, verkostoitumista ja yleensikin sitd, kuinka
projektikokonaisuudessa edettiin. Projektissa
tuotetut aineistot eivit kuitenkaan olleet
tutkimuskiyttod ajatellen useinkaan sellai-
sessa muodossa, ettd ne sellaisenaan olisivat
olleet kiytettivissi tutkimuksen empiirisiksi
aineistoiksi. Vaikka projektiohjauksessa tuo-
tiin esille projektin tuottaman materiaalin
tutkimuksellinen kiytto, ei voitu olettaa, etti
materiaalit olisi tyostetty jo valmiiksi tutkimuk-
sen hyodynnettiviksi. Projektista prosessiksi
—tutkimuksessa (Teittinen 2005) "lopulliseksi”
tutkimusaineistoksi muodostui projektin tuot-
tamasta materiaalista jirjestetty aineisto. Sen
avulla saatettiin lyhyesti sanottuna tarkastella
projektipaikkakuntien tydryhmidmuodostelmia
ja niiden merkitystd. Till4 aineistolla ei kui-
tenkaan péisty kovinkaan lihelle projektissa

jektin tyoryhmien yhdistiminen. Toisaalta
projektin arviointitilaisuudessa projektin pai-
nopistettd ja kohderyhméi oltiin laajentamassa
kristilliseen nuorisotydhon. Lihtokohtana
projektin jatkuvuudelle ei vilttdmittad ollut
projektirakenteiden puitteissa toimiminen,
vaan kiinnostuneiden tahojen auttaminen
inklusiivisessa kehittdmisessd. Télld tavalla
niyttiytyy mahdollisuus siitid, kuinka miiri-
kestoista projektia voidaan hyodyntii kunnan
toiminnassa, kansalaissektorilla ja yksittiisten
ihmisten kohdalla monipuolisesti. Utajidrven
esimerkki osoittaa inkluusion prosessimai-
suuden, joka samanaikaisesti on havaittavissa
sekd mikro- ettd makrotasolla (vrt. Elias 1970).
Prosessi ei ole kuitenkaan kisitettivissi tiysin
ennakoitavaksi asiakokonaisuuksien "kehi-
tykseksi”, vaan kokonaisuuteen sisiltyy myos
odottamattomia piirteitd. Niiden ratkaiseminen
riippuu eliaslaisittain tulkittuna makro- ja mik-
rotasolla organisaatioiden, verkostojen ja yksi-
loiden vilisistd formaaleista ja informaaleista
keskindisriippuvuuksista ja valtasuhteista.

mukana olleiden henkildiden kokemuksellista
ulottuvuutta. Tésti syysti projektipaikkakunnil-
la toteutettiin "nelji keskustelua inkluusiosta”,
joiden pohjalta tissd tutkimuksessa on tehty
nikyviksi projektin toteuttamiseen liittyvii toi-
mijoiden kokemuksia ja motiiveja seki heidin
yleisempii arvioita. Samalla on néyttidytynyt
selkeAmmin projektitoiminnan logiikka neljilla
paikkakunnalla.

Jasennykset, joita neljistd keskustelussa
tissd tutkimuksessa on tehty, eivit edusta
keskustelunanalyysia operatiivisena metodina.
Keskustelunanalyysi toimii tissd yhteydessi
varsinaisesti sellaisena lihestymistapana, jonka
avulla saadaan tietoa projektin toimijoiden
vuorovaikutuksesta yhteisessi teemassa. TAmi
tieto liitettynd muuhun projektin tuottamaan
tietoon antaa keskustelunanalyysille keskeisen
tiaydentivin roolin projektin tutkimuskokonai-
suudessa. Kun tulkintaa ei uloteta yksityiskoh-
taisiin sanoihin tai muuhun keskustelun aikana
elehtemiseen, viltetdin ylitulkinnat. (ks. esim.
Hammersley 2003).

Neljii keskustelua inkluusiosta.
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Projektin toimijat korostavat erityisesti
sellaista kokemustaan, ettd inkluusion ymmiir-
tdmisen kautta saavutettu nikemys koulun ja
kunnan koulutoimen tehtivikentisti on mah-
dollistanut inklusiivisten ideoiden ulottamisen
laajemmalle. Tédmi on tarkoittanut projektin
kuntatydryhmissi kunnallisen sektorin ja kan-
salaissektorin vuorovaikutuksen lisddntymisti
esimerkiksi nuorisotoiminnan suunnittelussa
ja toteutuksessa. Samoin kuntatyéryhmissi on
pyritty kerddméin tietoa ja ideoita inklusiivi-
sesta toiminnasta lihialueilta tai lihikunnista.
Koko ajan myos kuntatydryhmiin osallistuneet
henkil6t ovat omissa taustaorganisatioistaan ja
verkostoistaan pyrkineet noukkimaan inklu-
siivisia ideoita yleisemmin kehitettiviksi. Toi-
saalta he ovat pyrkineet lisddmééin inklusiivista
tietoisuutta ja kiytintodjd omissa toimintaym-
paristoissadn.

Selostettuja kiytantdjd tulkiten voidaan
katsoa, ettd projektitydskentely on kunnissa
edennyt kolmella tavalla, vaikka kaikissa ta-
voissa on paillekkiisyyksid. Ainakin seuraavia
projektin toteuttamistapoja on eroteltavissa:
1) Yksittdisten kehittimistoimien kautta on
edetty laajempaan inklusiivisen tietoisuuden
ja kdytintdjen toteuttamiseen. 2) Yleisempid
jo aikaisemmin omaksuttua inklusiivista arvo-
orientaatiota toteutetaan ja perustellaan useilla
eri projekteilla, joista yksi on YKA —projekti.
3) Projektin toteuttamistapa on samanaikai-
sesti ollut seki yleinen etti erityinen. TAmi
tarkoittaa sitd, ettd niin yksittiisestd Yhdessi
kasvamaan —projektin toteuttamisesta kuin
laajemmasta inklusiivisten valintojen ja kiy-
tintdjen kokonaisuudesta on ollut loydetti-
vissd yhteisid ominaisuuksia, vaikkakaan ne
eivit olisi noudattaneet kausaliteetteja. Silloin
inklusiivinen kehittimisprojekti on kyennyt
ylittim&in makro- ja mikrotason vilille ajatel-
lun erilaisuuden.

Toteuttamistapojen valikoituminen
riippui siitd, miten kunnan tyéryhmét painot-
tuivat. Painotuksina oli havaittavissa ainakin
sivistystoimipainotteisuus seké sosiaalitoimi-
painotteisuus. Sivistystoimipainotteisuudessa
projektia toteutettiin usein siten, etti ylin johto
oli kiintedsti mukana kiytinnon kehittdmis-
tyossi ja silloin usean eri toimijatahon osallis-
tuminen tydskentelyyn tavallaan varmistettiin
johtohenkilsiden sitoutumisella projektiin.
Toisena sivistystoimipainotteisuuden tyyppini
oli kehittimistyén kidytdinnon toteuttamisen
delegointi koulupiireihin, kouluihin, rehtoreille
ja opettajille. Téssd tyypissd johdon sitout-
taminen projektiin tuli nikyviksi projektin
kiytinnon toteuttajille siind, etti johto osoitti

luottamusta kunnan virkahierarkian alemman
tason tydntekijoille. Sosiaalitoimipainotteisuu-
dessa kuntatyoskentelyyn pyrittiin kerddméin
kunnasta aktiivisia virkamiehi, luottamushen-
kiloitd sekid kansalaissektorin toimijoita tyoryh-
médn kunnan inklusiiviseksi kehittdmiseksi.
Sosiaalitoimipainotteisessa tyypissi ei koulun
kehittdminen ollut yhti nikyvisti esilld kehit-
tdmistydn kohteissa, vaikka lihtokohtaisesti
kehittimistarpeet olivat oppimisympéristdihin
kohdistuvia. Sosiaalitoimipainotteisessa tyypissi
kehittimiskohteet kisitettiin hyvin laajasti jul-
kisten palveluiden kiinteistdjen suunnittelusta
uudenlaisten yhteisollisyyden muotojen kehit-
timiseen kunnan asukkaiden aktivoimiseksi ja
alueellisen eriarvoisuuden vihentimiseksi.
Edelld kerrotut projektin kolme erilais-
ta toteuttamistapaa ja todetut painotuserot
osoittavat, ettid projektin asettama inkluusio-
orientaatio ja -kdytdnnot projektipaikkakun-
nilla néyttiisivit jatkuvan. Kiinnostavaksi
timin tekee erityisesti se, ettd jatkuvuus ei
kuitenkaan vilttdmictd tarkoita projektin
aikaisten rakennelmien ylldpitoa. Projektin
kautta inkluusion edistiminen mahdollisesti
prosessoituu uusille alueille ja kohderyhmille,
mutta my6s uusia inklusiivisia rakenteita on
kehitteilld. Téllaista uutta edustavat projektin
tydryhmien mahdollinen yhdistiminen, nuo-
risotyon esimerkit, kunnan aluevaihtelun tun-
nistaminen ja sen vihentidminen seki julkisen
rakentamisen rakennusméiiriysten nikyvampi
huomioiminen. (T#ssd on mainittu vain sel-
laisia esimerkkejé, joista oli olemassa alustavia
tai jo pidemmille menevid suunnitelmia).
Kaiken tillaisen muutoksen edellytykseni on
kuntahallinnossa kuitenkin inklusiivisen kult-
tuurin omaksuminen koulu- ja sivistystoimea
laajemmin myo6s muille toimialasektoreille.
Inklusiivista prosessoitumista voidaankin nyt
tarkastella erdéinlaisena jatkuvana sykling, joka
YKA —projektin avulla on aloitettu neljéssi
kunnassa. Ensimméinen sykli padttyi projektin
péittyessi. Tulevat syklit eli inklusiivinen pro-
sessoituminen riippuu tilld hetkelld kunnista
itsestiin. Olennainen tulevaisuuden kysymys
on se, onko projektiohjauksesta ja kuntien pro-
jektikokemuksista jadnyt ideoita ja kiytintoja
jiljelle siind miirin, etti uusi inklusiivinen sykli
alkaisi. Téstd syystd on ollut tirkedi kiinnittii
huomiota kuntien paikallisten projektitoimi-
joiden kokemuksellisuuteen, koska projektin
pienilld paikkakunnilla hallintokulttuuri
usein henkildityy tiettyihin avaintoimijoihin.
Projekti on tuottanut kuntien hallintokulttuu-
riin nimenomaisesti kokemuksina kiytinnon
kautta osoitettua nikokulmaa, jossa erityisten



ja yleisten kysymysten rinnakkaisuus on tehty
nikyviksi. Tdmi havainto on liitettdvissd myos
koko suomalaisen hyvinvointijirjestelmin
muutokseen, jossa esimerkiksi sosiaalietuuksia
tiukennetaan ja vastuuta hyvinvoinnista siir-
retiddn yksiloille itselleen. Inkluusio vaikuttaa
tillaisen muutoksen luonteeseen verrattuna
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