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e Kehitysvammaisten erityishuollon palveluja
kuntayhtyman jasenkunnille

— Kehitysvammaneuvolan palvelut, kuntoutusohjaus
— Osastohoidot ja kuntoutusjaksot

— Asumis- ja paivatoimintapalvelut

— Vaikeavammaisten lasten ja nuorten opetus

— Perhehoito

— Kotiin annettava erityishoito

— Leirit, kurssit sek& koulutus ja konsultaatiot

e Tavoitteena on mahdollistaa vammaisen henkilén hyva ja
tasavertainen elama

e Asiakkaita n. 1500, henkilokuntaa n. 240
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e OIVA-tyoskentely aloitettu Honkalammella v. 2005 OIVA-
hankkeen myo6ta

— Metsala (haastava kayttaytyminen, autismi)
— Pihkarinne (vaikea kehitysvamma, nuoret ja aikuiset)
— Kaunotar-Kulkuri (liilkuntavamma, ikaantyvat)

e tyOntekijavaihdokset

e OIVA —toimintamallin yllapitamiseen ja levittamiseen
tarvittiin tukea -> 2011-12 OIVA-ohjaajakoulutukseen 2
tyontekijaa
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e OIVA todettu hyvaksi tavaksi vahvistaa tydyhteisdissa
vuorovaikutusasioita — ammatillinen uteliaisuus;
mita/miten/miksi?

e Uusi, erilainen tapa tehda tydta — mahdollisuus ja haaste

e Lahihenkil6iden ohjaamiseen ja yhteisélliseen tyohon lisaa
ammattitaitoa ja uusia ajatuksia

e Videon kaytto tyovalineena
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e Ajoitus ja sisallot tukivat OIVA-prosessin ja ohjaustyon
etenemista

e Kaytantopainotteisuus ja kokemusten jakaminen etusijalla
— niille riittavasti aikaa

e QOsaavat kouluttajat — myonteinen palaute ja
mallioppiminen

e Ohjaajaopiskelijakollegoiden vertaistuki, avoin ja
rehellinen ilmapiiri: jokainen omana itsenaan kokemuksia
jakaen

e Kokemuksellinen sisaistaminen — ohjaajaksi opetteleva

kay lapi samaa prosessia vs. ryhma kuin ryhmalaiset vs.
asiakkaat
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e Lahtokohtana onnistumiset, hyvan lisdaminen -> uutta
nakokulmaa omaan ty6hon

e Luottamus ryhmaan ja ryhman prosessiin -> ohjaajalla ei
tarvitse olla valmiita vastauksia

e OIVA-koulutuksen ja tyoskentelyn selkea rakenne - >
mahdollista keskittya vuorovaikutukseen ryhnman kanssa,
ohjaajana kehittymiseen teko kerrallaan

e Tarkeita ohjaajan tekoja: Aktiivinen kuuntelu ja keskustelun
herattely, palautteen antaminen, ryhmalaisten tekemien
oivallusten poimiminen ja "uudelleen tarjoileminen”, ryhman
kaytettavissa oleminen OlIVA-ohjaajan roolissa

» Itsereflektiotaitojen kehittyminen, jatkuva uuden oppiminen
— vuorovaikutuskokemusten tarkastelu eri nakdkulmista
kuvan kautta opettaa aina uutta, teoria yhdistyy kaytantdéon
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e LOytyi yhteiset kasitteet ja "kieli”, jolla keskusteluissa paastiin
konkreettisiin tekoihin

e Ryhmalaisten tietoisuus omasta roolista ja teoista
vuorovaikutuskumppanina vahvistui

e Asiakkaiden kokonaisviestinnan havainnointi tarkentui,
kohtaamisten merkityksia pohdittiin asiakkaan kannalta

« Tyo0ssa jaksaminen koettiin paremmaksi

— Oman tyon tarkeysjarjestyksen (vrt. OIVA -tavoitteet) ja
organisoimisen (vrt. OIVA -konkreettiset teot) pohtiminen
vuorovaikutuksen mahdollistamiseksi

— Onnistumisista lahteva kehittaminen -> ”“osaan ja olen
armollisempi itselleni” -> varmuus, rauhallisuus
vuorovaikutuksessa -> asiakkaan turvallisuudentunne

— Pienet asiat vuorovaikutuksessa nakyviksi -> "tama kannattaa

e OIVA-ty6skentelyn hedelmien jakaminen tydyhteiséssa (mm.
tyoryhman sisalla, opiskelijoita ohjatessa)
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"Nyt mie tijjan, etta taa on
tarkkee...”
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e Vuorovaikutustilanteiden rauhoittaminen, yksilollisten
kohtaamisten lisddminen, epaselvien viestien
tarkistaminen, rohkaisevien palautteiden antaminen,
asiakkaan kommunikointikeinojen lisaantynyt kaytto

-> turvallisuuden tunteen lisdantyminen

-> kommunikointialoitteet huomataan paremmin,
asiakkaat tulevat kuulluiksi johdonmukaisemmin

-> asiakkaat kommunikoivat aloitteellisemmin ja
ronkeammin, kayttavat myos AAC-keinojaan enemman

e Useimmat asiakkaat kokivat videoitavana olemisen ja
oman videon katselun erittain positiivisena ("olen
tarkea!”)
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Ryhmalaisen oivallus loppuhaastattelussa:

"Mietin, olisiko pitanyt lukea ja opiskellakin riithien valilla...
mutta kun on daneen sanottu jokin oivallettu asia, se jaa
kuin aarrekartta mieleen tekemaan tyotaan ja
parhaimmillaan toteutuu.” \ '
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Lisaa viisautta havaintoja
tekemalla ja jakamalla

To acquire knowledge, one must stu dy,
but o ACqUire wisdom, one
must Observe.

Marilyn vos Savant

www.pkssk.fi




e OIVA-verkoston jasen, 2 OlIVA-ohjaajaa, OIVA-
vastuuhenkilo

e Molemmilla ohjaajilla uudet ryhmat aloittelemassa
prosessia — OIVA-kulttuuri vahvistuu ko. yhteisoissa

e “hyva kello kauas kuuluu”... motivoituneista ryhmalaisista
positiivinen onnistumisten Kkierre

e n. 30 tyontekijaa osallistunut tydskentelyyn (v. 2005-12)

e Kevaalla OlIVA-koulutusta yksikoiden
kommunikaatiovastaaville ja esimiehille

e Kommunikaatiovastaavien tapaamisissa kerrotaan OIVA-
kuulumisia
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