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OIVA-vuorovaikutusmalli

OIVA-vuorovaikutusmalli® on Kehitysvammaliiton Tikoteekissa kehitetty toimintamalli, jonka tydmuo-
toja ovat OIVA-prosessi ja OIVA-klinikka. Naita tydmuotoja tukemaan Tikoteekki jarjestaa OIVA-ohjaa-
jakoulutusta ja OIVA-klinikan valmentajakoulutusta.

OIVAn tavoitteena on vahvistaa puhevammaisen ihmisen mahdollisuuksia olla aloitteellinen ja aktiivi-
nen vuorovaikutuskumppani yhteisdissaan.

Mihin OIVA perustuu

Vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa on yksi ihmisen perustarpeista. Usein se sujuu asiaa sen kum-
memmin miettimatta.

Kun toisen osapuolen keinot ilmaista itsedaan ja mahdollisuudet ottaa osaa vuorovaikutukseen ovat
vahdisemmat, vuorovaikutuksesta tulee tasa-arvoisempaa, kun Iahi-ihminen mukauttaa omaa vies-
tintatapaansa.

OlVAssa ajatellaan, ettd lahi-ihmisen taidot ja mukautumiskyky vaikuttavat ratkaisevasti vuorovaiku-
tuksen onnistumiseen ja siihen, millaiset mahdollisuudet puhevammaisella ihmisella on osallistua yh-
teiseen tilanteeseen. Onnistuneeseen vuorovaikutukseen tarvitaan tutkimusten mukaan sensitiivista,
responsiivista kumppania. Tikoteekissa on tiivistetty sensitiivisen kumppanin toimintatavat seuraa-
viin elementteihin:

Kumppani

+ onldsnd ja keskittyy haneen

* odottaa ja antaa tilaa hanen kommunikointialoitteilleen

» vastaa hdnen viestintaansa

* mukauttaa omaa ilmaisuaan niin, etta |16ytyy yhteinen kieli

» tarkistaa, onko han mukana ja onko I6ydetty yhteisymmarrys

Naiden elementtien alkukirjaimista Tikoteekki on kiteyttanyt LOVIT®-muistisaanndn, jota hyddynne-
taan OIVA-tyoskentelyssa. LOVIT-elementit pohjautuvat tutkimustietoon kehityksellisestd, luonnollisen
vuorovaikutuksen mallista.

OIVA on lyhenne sanoista onnistutaan, innostutaan, videon avulla. OlVAssa tyoskentely perustuu vuo-
rovaikutustilanteiden videointiin, videoiden voimavaralahtoiseen havainnoimiseen ja havaintojen poh-
jalta kaytyyn keskusteluun yhdessa puhevammaisen ihmisen lahi-ihmisten kanssa. Ohjauskeskustelus-
sa osallistujat tunnistavat omia vahvuuksiaan vuorovaikutuskumppaneina ja ideoivat yhdessa konk-
reettisia kokeiluja, joilla vuorovaikutusta voi vahvistaa arjessa puhevammaisen ihmisen kanssa.

OIVA on suomalainen sovellus VERP (Video Enhanced Reflective Practice) -mallista, jonka video-ohjaus-
kaytannot perustuvat tutkimusnayttoon.
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OIVA-klinikka

OIVA-klinikkaan osallistuu puhevammainen ihminen ja hanen laheisensa — esimerkiksi vanhemmat,
kuntouttajat ja tyontekijoita yhteisosta, jossa han on asiakkaana.

OIVA-klinikka sopii kaikille puhevammaisuuden kirjon ihmisille ja heidan lahi-ihmisilleen. Sita voi hyo-
dyntaa niin olemuskielelld, kuin merkeilla (kommunikoinnin tukikeinot, sanat, puhe) viestivien ihmis-
ten ja heidan laheistensa kanssa.

Klinikkajakson aikana voi havainnoida ja tulla tietoiseksi olemuskielella viestivan inmisen hienovarai-
sista aloitteista tai toisaalta esim. tarkastella, mita tekemalla kuvakommunikoinnin tai viittomisen saa
luontevaksi osaksi vuorovaikutusta. OIVA-klinikan voi myds kytkea puheterapiajakson aikana osaksi kie-
lihairidisen lapsen laheisten ohjausta.

OIVA-klinikkatydskentely

e Lisaa puhevammaisten ihmisten mahdollisuuksia olla tasavertainen ja aloitteellinen kumppani

e Ohjaa laheisia ja ammattilaisia tulemaan tietoisiksi omasta osaamisestaan ja onnistuneista vuo-
rovaikutustilanteistaan

e Vahvistaa puhevammaisten ihmisten, Iaheisten ja ammattilaisten vuorovaikutustaitoja

* Innostaa laheisia ja ammattilaisia oppimaan lisda vuorovaikutuksesta

* Tuo uutta sisaltoa ja iloa arkeen ja tyohon.

OIVA-klinikalla tyoskennellaan yhdessa

OIVA-klinikkajakso kestdaa 4-5 kuukautta ja siihen sisaltyy kuusi ohjaustapaamista. OIVA-klinikkaa oh-
jaa Tikoteekin kouluttama OIVA-valmentaja. Klinikkajakso voi kdynnistya joko hanen tai puhevammai-
sen ihmisen [aheisen aloitteesta. On tarkeaa varmistaa, etta puhevammainen ihminen ja hanen yhtei-
sonsa ovat valmiita siihen, etta vuorovaikutusta videoidaan, ovat kiinnostuneita tutkimaan omaa vuo-
rovaikutustapaansa videolta ja pystyvat sitoutumaan tydskentelyyn.

OIVA-klinikka tarjoaa mahdollisuuden siihen, etta puhevammaisen ihmisen lahi-ihmiset eri ymparis-
toista osallistuvat yhteiseen tyoskentelyyn. Jos tama ei ole mahdollista, OIVA-klinikkajakson voi toteut-
taa myos yhden yhteison tai perheen kanssa.

Kun klinikkajaksoon osallistuu ammattilaisia puhevammaisen ihmisen yhteisosta, OIVA-valmentaja so-
pii jakson aloittamisesta ja toteutuksesta heidan esimiehensa kanssa ja varmistaa, etta esimies mah-
dollistaa tyontekijoidensa osallistumisen OIVA-klinikkaan.

OIVA-klinikan sisalto
+  Kaksi suunnittelutapaamista noin viikon valein (2 x 1 tunti)
1. Keskustellaan OIVAn voimavaralahtdisista ja kehitykselliseen, luonnollisen vuorovaikutuk-
sen malliin perustuvista toimintatavoista
2. Sovitaan klinikkajakson tavoite, aikataulutus ja havainnoitavien videoiden kuvaamiskay-
tannot
+  Kolme vuorovaikutustilanteen videointia noin kuukauden vilein (3 x 10 minuuttia)
+  Kolme video-ohjaustapaamista noin kuukauden vélein (3 x 1 tunti)
+  Lopetustapaaminen (1 tunti)
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Noudata OIVAn ohjausperiaatteita

OIVA-klinikan tydskentelyssa OIVA-valmentaja ohjaa ryhmaa arvostavasti ja kuunnellen. Yhteistyosuh-
de on tasa-arvoinen ja kaikki ryhman jasenet osallistuvat vuorovaikutuksen kehittamiseen. Ryhmassa
syntyy aitoa keskustelua, johon kaikki osallistujat voivat liittyd omine kokemuksineen ja nakékulmi-
neen ja jossa he voivat rauhassa kuunnella toisiaan. Tallinen vuorovaikutus tuottaa oppimista ja luo-
vuutta edistavan kannustavan ilmapiirin.

Keskustelun virittamiseen OIVA-valmentaja kayttaa videota. Videolta osallistujat nakevat konkreetti-
sesti, mita tekemalld vuorovaikutus videon tilanteessa onnistuu. Tama auttaa heita tulemaan aiem-
paa tietoisemmaksi omista voimavaroistaan ja osaamisestaan.

OIVAnN ohjausperiaatteet
OIVA-valmentaja
« onryhmalleen LOVIT ja hdnen ohjaustapansa on sensitiivinen
+ luo myonteista ilmapiiria olemalla aito, arvostava, avoin, utelias ja rento
«  kayttaa onnistuneita video-otoksia keskustelun virittamiseen
+  kuuntelee ryhmaa ja liittyy siihen, mita ryhman jasenet puhuvat
+ suuntaa huomiota osaamiseen ja onnistumisiin
« kannustaa ryhmaa
- keskustelemaan, pohtimaan ja idecimaan esim. tekemalla avoimia kysymyksia
- |6ytamaan ratkaisuja
- nakemaan puhevammaisen ihmisen taidot
- tiedostamaan vuorovaikutuskumppanin vahvuudet

Aloita OIVA-klinikka suunnittelutapaamisilla

OIVA-klinikka aloitetaan kahdella suunnittelutapaamisella, jotka jarjestetdaan esim. viikon valein. En-
simmaisessa tapaamisessa OIVA-valmentaja esittelee, mista toimintatavassa on kyse. Osallistujat saa-
vat ensimmaisen ja toisen suunnittelutapaamisen valilla aikaa pohtia, mita OIVA-klinikka voisi tarkoit-
taa heidan arjessaan ja mika heita jai ensimmaisen tapaamisen jalkeen mahdollisesti mietityttamaan.
Jalkimmaisessa suunnittelutapaamisessa OlIVA-valmentaja ja Iahi-ihmiset keskustelevat OIVAsta lisa3,
sopivat tyoskentelylleen tavoitteen ja suunnittelevat ensimmaisen vuorovaikutusvideon kuvaamista.

&
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Ensimmainen suunnittelutapaaminen

Ensimmaisen suunnittelutapaamisen sisallot

«  Esittaytykaa

-+ Esittele OIVA-klinikan perusta

«  Kerro, miten ja miksi OIVAssa hyodynnetaan videota
« Sopikaa videointikdytannot ja tapaamisten aikataulu

Esittaytykaa

Suunnittelutapaamisen aluksi OIVA-valmentaja ja lahi-ihmiset paahenkilon eri ymparistoista esittay-
tyvat toisilleen. Jokainen osallistuja kertoo myds, mita ajattelee vuorovaikutuksesta paahenkilon kans-
sa ja mita kokemusta hanella itsellaan on videoinnista ja videoitavana olemisesta.

Esittele OIVA-klinikan perusta

OIVA-klinikan valmentaja kertoo OIVA-klinikan perustasta. Oheismateriaalina tassa voi kayttaa OIVA-
klinikan esitetta (liite 1). OIVAssa tydskentely perustuu kehitykselliseen, luonnollisen vuorovaikutuksen
malliin. Tyéskentelyn aikana videoidaan tavallisia arjen tilanteita, joissa paahenkild on vuorovaikutuk-
sessa lahi-ihmistensa kanssa.

Videoitavaksi sopii parhaiten tilanne, jolla ei ole muuta tavoitetta kuin yhdessaolo ja yhteinen jutuste-
lu niilla kommunikointitavoilla, jotka toimivat kyseisten ihmisten valilla parhaiten. Rento yhdessdolo
ja rupattelu (small talk) on tarkeda meista jokaiselle ja vahvistaa sosiaalisia suhteita. Tallaiset yhdes-
saolon hetket voivat jaada puhevammaisella ihmisella vahaisiksi, jos kumppaneiden huomio suuntau-
tuu paaosin litkaa esimerkiksi kommunikoinnin tukikeinon harjoitteluun, jonkin tehtavan suorittami-
seen tai vuorovaikutuksessa yritetaan olla lilan monimutkaisilla tavoilla. Videoitavaksi sopivia hetkia
ovat esimerkiksi yhteinen jutusteluhetki arkiaskareiden lomassa tai tilanne, jossa ollaan rennosti yh-
dessa, potkotellaan ja jutustellaan vaikkapa sohvalla vieretysten. OIVA-klinikan tapaamisissa vuoro-
vaikutushetkissa kuvattuja videoita havainnoidaan ja niiden pohjalta keskustellaan. Videoilta etsitaan
ja loydetaan vuorovaikutusta edistavia tekijoita ja toimivia asioita. Huomio suunnataan erityisesti sii-
hen, millaisia vuorovaikutusaloitteita paahenkilo tekee ja miten kumppani vastaa naihin aloitteisiin.

OIVA tahtda siihen, etta padahenkilon lahi-ihmiset tunnistavat omat vahvuutensa vuorovaikutuskump-
paneina ja alkavat hyodyntaa vahvuuksiaan yha tietoisemmin arjen tilanteissa. Tarkoituksena on siis
tuoda hyvat toimintatavat nakyviksi ja kaikkien kayttoon. OIVAn myo6ta myos paahenkilon ja lahi-ih-
misten vuorovaikutussuhde vahvistuu.

Tyoskentelyssa hyodynnetaan LOVIT-muistisaantdd. OIVA-valmentaja jakaa osallistujille LOVIT-kortin
(liite 2) ja kertoo, ettd videoilta tullaan yhdessa tutkimaan LOVIT-elementtien avulla vuorovaikutus-
kumppanien osaamista ja taitoja. Nama osaavan kumppanuuden elementit perustuvat sensitiiviseen
vuorovaikutustapaan ja kehitykselliseen, luonnollisen vuorovaikutuksen malliin.
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LOVIT — osaavan kumppanuuden elementit

ole lasna ja keskity haneen

odota ja anna tilaa hanen kommunikointialoitteilleen
vastaa hanen viestintaansa

mukauta omaa ilmaisuasi niin, etta 16ytyy yhteinen kieli
tarkista, onko han mukana ja onko I6ydetty yhteisymmarrys

- - - <0or

Kerro, miten ja miksi OIVAssa hyodynnetdan videota

OIVA-valmentaja ndyttaa taman jalkeen esimerkin vuorovaikutusvideosta. Tarkoituksena on, etta osal-
listujat saavat kasityksen, minkalaisia havainnoitavat videot voivat olla, millaisia asioita videoilta on
tarkoitus tutkia ja miten videoista keskustellaan voimavaralahtdisesti. Videona valmentaja voi kayttaa
esim. OIVA-klinikan valmentajakoulutuksen ennakkotehtavaa varten kuvaamaansa videota tai muuta
LOVIT-videota, jonka nayttamiseen han on saanut luvan videolla esiintyvilta henkilGilta.

Video katsotaan ensin yhdessa ja sen jalkeen siita keskustellaan myonteisessa hengessa. OIVA-valmen-
taja voi virittaa keskustelua esim. kysymalla

«  Mitd hyvdd videon vuorovaikutustilanteessa on?

«  Mitd kumppani teki, jotta vuorovaikutus pddhenkildn kanssa onnistui?

«  Mitd myonteistd sanoisin kumppanille, miten kehuisin hdntd?

Sopikaa videokdytannot ja tapaamisten aikataulu

OIVA-valmentaja keskustelee ja suunnittelee osallistujien kanssa, missa ymparistoissa OIVAn tapaa-
misissa kaytettavat videot kuvataan. Jokaisella klinikkatapaamisella havainnoidaan yhta videota. Tyos-
kentelyn kannalta voi olla hyodyllista, etta videoita kuvataan eri ymparistoissa kuten kotona, paivako-
dissa, koulussa, paivatoiminnassa jne. Valmentaja ja ryhma keskustelevat yhdessa, millainen toimin-
tatapa sopii heille parhaiten. Tapaamisessa sovitaan myos, videoiko esim. perhe tai tydntekijatiimi itse
vai tuleeko OIVA-valmentaja videoimaan.

On tarkeda, etta video kuvataan niin, ettd vuorovaikutuksen molemmat osapuolet nakyvat kuvassa. Ti-
lanne kannattaa kuvata riittavan laheltd, jotta ilmeet ja eleet nakyvat ja kuvattavien danet kuuluvat.
Sopiva videon kesto on 3 —10 minuuttia. Vamentaja jakaa osallistujille Ohjeita videointiin -materiaalin
(liite 3) ja muistuttaa, ettd ennen videointia kuvattavilta pyydetaan Kuvauslupa (liite 4).

Suunnittelutapamisessa valmentaja ja osallistujat sopivat myos paivamaarat OIVA-klinikan toiselle
suunnittelutapaamiselle, video-ohjaustapaamisille ja lopetustapaamiselle. Lisaksi paatetaan, missa
tapaamiset pidetaan, ketka osallistuvat tapaamisiin ja kenelle ilmoitetaan tarvittaessa mahdollisista
poissaoloista tai muista muutoksista. Lisaksi keskustellaan siita, etta OIVA-klinikan tapaamiset alkavat
sovittuun aikaan ja kestavat tunnin.
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Toinen suunnittelutapaaminen

Toisen suunnittelutapaamisen sisallot
«  Virittaytykaa OIVA-klinikkaan

«  Sopikaa OIVA-klinikkajaksollenne tavoite
+  Kerratkaa videointikaytannot

Virittaytykaa OIVA-klinikkaan

Toisen suunnittelutapaamisen alussa OIVA-valmentaja pyytaa osallistujia kertomaan, mita he ajatte-
levat nyt ensimmaisessa suunnittelutapaamisessa keskustelluista asioista ja mista silloin kasitellysta
teemasta he haluavat mahdollisesti keskustella tai kysya lisaa. Valmentaja palauttaa mieliin myos Ol-
VAn keskeisen tyovadlineen, osaavan kumppanuuden LOVIT-elementit, ja kysyy osallistujien ajatuksia
elementeista.

Sopikaa OIVA-klinikkajaksollenne tavoite

OIVA-valmentaja ja osallistujat siirtyvat keskustelemaan paahenkilén ja vuorovaikutuskumppaneiden
vuorovaikutuksesta. Huomio keskustelussa suunnataan mahdollisimman paljon onnistumisiin ja voi-
mavaroihin. OIVA-valmentaja kirjaa keskustelun paakohtia esim. flapille.

Osallistujat pohtivat
«  Mitkd asiat vuorovaikutuksessa onnistuvat?
- Paahenkilon vahvuudet
- Kumppaneiden vahvuudet
«  Mihin tilanteisiin vuorovaikutuksessa kaivataan muutosta?
- Nimetaan arjen tilanteita
- Milta tilanne ndyttaa, kun se sujuu?
«  Mitd taitoja pddhenkild ja kumppanit tarvitsevat lisid?

OlIVA-valmentaja ja osallistujat Iahtevat keskustelun pohjalta muodostamaan tavoitetta OIVA-klinik-

kajaksolle. Tavoitekeskustelussa valmentaja pyytaa osallistuja pohtimaan

«  Millainen vuorovaikutuskumppani kukin heistd haluaa olla klinikkajakson pddtyttyd?

«  Miltd tilanne ndyttdd, jos sitd katsoisi ulkopuolisen silmin videolta? Milla tavalla kumppani toimii
vuorovaikutuksessa?

OIVA-valmentaja kirjaa osallistujien ajatukset flapille. Jos ajatuksia tulee runsaasti, valmentaja ja osal-
listujat valitsevat yhdessa esim. kolme olennaisinta asiaa, jotka valmentaja muotoilee tavoitelauseiksi.

Idea:

Jos kodin ja muun yhteison yhteinen videoklinikkajakso on kaytannossa hankala toteuttaa, valmenta-
ja voi ehdottaa molemmille omaa video-ohjausjaksoa, joiden paatteeksi pidetaan yhteinen lopetusta-
paaminen. Silloin seka kotivaki ettd yhteison tyontekijat sopivat kumpikin oman tavoitteen OIVA-klini-
kalle ja heilla on omat video-ohjaustapaamisensa. Kaikki voivat kuitenkin halutessaan kokoontua yh-
teiseen lopetustapaamiseen, jossa ihaillaan videoita kummastakin yhteisosta ja keskustellaan koke-
muksista yhdessa.
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Kerratkaa videointikdaytannot

OIVA-valmentaja ja osallistujat palauttavat mieliin ensimmaisella suunnittelutapaamisella kdymansa
keskustelun videointikdytannoista. Sovitun mukaisesti joko Iahi-ihmiset tai OIVA-ohjaaja/-valmenta-
ja kuvaavat vuorovaikutusvideon niin, ettd uusi video on valmentajalla vahintaan viikkoa ennen kuta-
kin ohjaustapaamista.

OIVA-valmentaja kertaa ja tarkentaa, millainen vuorovaikutustilanne on tarkoitus kuvata:

« Tilanteen ainoa tavoite on mukava yhdessaolo

« Tilanteessa ollaan yhdessa ja vaikkapa jutustellaan, potkotellaan vierekkain, leikitaan tai pelataan
niin, etta paahenkild paattaa tilanteen etenemisesta

« OIVAssa ei kuvata tilannetta, joka perustuu siihen, ettd kumppani pyrkii muokkaamaan paahen-
kilon ulkoista kaytosta tai jossa han on strukturoinut vuorovaikutushetken etenemisen etukateen

+ Jos HYP tai Voimauttava vuorovaikutus on tuttu toimintatapa, voidaan videoida myds HYP- tai Voi-
mauttava vuorovaikutus -hetkia ja kytked OIVA-klinikka HYP- / Voimauttava vuorovaikutus -toi-
mintaan.

Valitse video-otos ohjaustapaamiseen

Video-otos

+ kestaa enintaan kolme minuuttia
- liitty tavoitteeseen

« onLOVIT

« ononnistunut ja tunnelmaltaan myonteinen
-+ sisaltaa jotakin sellaista, jota voisi tapahtua jatkossa lisda

OIVA-valmentaja valitsee ennen jokaista ohjaustapaamista saamaltaan/kuvaamaltaan videolta enin-
taan kolme minuuttia kestavan otoksen. Valittu otos liittyy klinikkajakson tavoitteeseen ja osaava
kumppani on tilanteessa LOVIT. On tarkeaa, etta video-otos on onnistunut ja tunnelmaltaan myontei-
nen ja etta videolla nakyy jotakin sellaista, jota voisi tapahtua jatkossa lisaa.
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Toteuta ohjaustapaamiset

Ohjaustapaamisten sisallot

+ Varmista tekniikka ennen tapaamisen alkua

«  Kuuntele ryhman ajatuksia ja virita keskustelua videon avulla
« Sopikaa kokeilu arkeen

+ Huomatkaa ja kirjatkaa uusia ja merkittavia asioita

Tapaamisten tarkoitus on, ettd ryhma kokoontuu havainnoimaan videota, etsii kuvasta klinikkajakson
tavoitteen suuntaista vuorovaikutusta ja sopii jokaisella tapaamisella vuorovaikutusta vahvistavan ko-
keilun arkeen. Paahenkil6 osallistuu tydskentelyyn aina kuvatun vuorovaikutusvideon kautta. Han voi
my0s olla mukana ohjaustapaamisissa omien voimavarojensa mukaan. Olennaista on, etta osallistu-
jat pystyvat keskittymaan videon havainnointiin ja yhteiseen keskusteluun.

Kaikki ohjaustapaamisissa havainnoidut videot sailytetaan koko klinikkajakson ajan, silla niita tarvi-
taan lopetustapaamisessa.

Varmista tekniikka ennen tapaamisen alkua

OIVA-valmentajan kannattaa menna hyvissa ajoin ennen tapaamisen alkua kokoontumistilaan. Silloin
han ehtii virittda havainnoitavan videon valmiiksi koneelle ja tarkistaa, etta videon kuva nakyy ja dani
kuuluu. Osallistujien tullessa paikalle paastaan nain tydskentelemaan ilman viivytyksia.

Kuuntele ryhman ajatuksia ja virita keskustelua videon avulla

Video-ohjaustapaamisen aluksi OIVA-valmentaja kysyy ja kuuntelee, mitd ryhma haluaa tutkia tai ky-
sya havainnoitavasta videosta. Taman keskustelun jalkeen siirrytaan katsomaan OIVA-video yhdessa.
On tarkeaa, etta OIVA-valmentaja antaa erityista huomiota kuvassa oleville henkildille.

OIVA-valmentaja virittad videon pohjalta kaytavaa keskustelua kysymalla:
«  Mika oli tdrkedd ja hyvdad?

«  Mitd puhevammainen ihminen osaa / harjoittelee?

«  Miten LOVIT toteutuu kumppanin vuorovaikutustavassa (LOVIT-kortti)
«  Mitd osallistujat oivalsivat?

«  Mitd osallistujat kokeilevat / tekevit seuraavaksi?

Sopikaa kokeilu arkeen

OIVA-valmentaja ja osallistujat hyodyntavat Kokeilu arkeen -lomakkeen (liite 5) kysymyksia pohties-
saan, mita he oivalsivat videosta ja siita kaymastaan keskustelusta. Kokeilu arkeen -lomakkeelle kirja-
taan, minkalaisen vuorovaikutusta vahvistavan kokeilun he aloittavat arjessa. Lisaksi osallistujat sopi-
vat mahdollisimman konkreettisesti missa tilanteissa kokeilua toteutetaan ja ketka ovat toteuttajina.
OIVA-valmentaja pyytaa osallistujia myos pohtimaan, mita merkitysta ja vaikutusta he arvelevat talla
kokeilulla olevan puhevammaiselle ihmiselle seka keskustelemaan, miten sovittu kokeilu liittyy heidan
OIVA-klinikkajaksolle sopimaansa tavoitteeseen.

Huomatkaa ja kirjatkaa uusia ja merkittavia asioita

Ensimmaisessa ohjaustapaamisessa OIVA-valmentaja kannustaa osallistujia havainnoimaan ja kirjaa-
maan muistiin arjessa ilmenevia pienia, mutta tarkeita vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin edistysas-
kelia. Valmentaja esittelee osallistujille Havainnointi-lomakkeen (liite 6). Seuraavilla ohjaustapaamisilla
keskustellaan siita, mita uutta ja erilaista osallistujat ovat huomanneet paahenkilon vuorovaikutuksessa.

0 IVA OIVA-klinikan valmentajan opas



Paata OIVA-klinikka lopetustapaamiseen

Lopetustapaamisen sisallot
«  Keskustelkaa tyoskentelysta ja tavoitteesta.
« Katsokaa kolme ohjaustapaamisissa havainnoitua video-otosta ja keskustelkaa oivalluksista.

Lopetustapaamisen tarkoituksena on keskustella yhdessa ajatuksista ja kokemuksista, joita OIVA-kli-
nikkajakso on herattanyt. Tapaamisen lopuksi pohditaan myds, miten oivalletut asiat jaavat elamaan
arkeen ja miten niita on tarkoitus jalostaa eteenpdinkin.

Keskustelkaa tyoskentelysta ja tavoitteesta

OIVA-valmentaja pyytaa osallistuja pohtimaan ja keskustelemaan tydskentelysta seka siita, miten OI-
VA-klinikka on edennyt suhteessa sille asetettuun tavoitteeseen. Valmentaja syventaa keskustelua pyy-
tamalla osallistujia pohtimaan, mita merkitysta yhteisella tyoskentelylla on ollut paahenkildlle ja ha-
nen vuorovaikutusmahdollisuuksilleen.

OIVA-valmentaja voi virittaa keskustelua seuraavilla kysymyksilla:

»  Mikd on pddllimmdinen ajatus / tunne tydskentelystd?

Otetaan tavoitepaperi esiin:

- Mitd sovitulle tavoitteelle kuuluu? Millaisia vuorovaikutuskumppaneita osallistujat kokevat olevan-
sa nyt?

«  Mitd merkitystd edelliselld on ollut pddhenkilélle?

Otetaan OIVA-klinikan havainnointilomakkeet esiin:

«  Mitd uutta ja erilaista osallistujat ovat huomanneet pddhenkilon vuorovaikutuksessa?

Katsokaa kolme ohjaustapaamisissa havainnoitua video-otosta ja keskustelkaa
oivalluksista

OIVA-valmentaja ja ryhma palaavat tydskentelyn eri vaiheisiin ja tunnelmiin katsomalla perakkain kol-
me ohjaustapaamisissa havainnoitua videota. OlIVA-valmentaja virittda keskustelua sen jalkeen kysy-
malla:

«  Mitd ajatuksia tai tunteita videoiden katsominen herdttdd?

«  Mistd ollaan ylpeitd? Mitkd asiat vuorovaikutuksessa onnistuvat? Mikd toimii hyvin?

«  Mitkd ovat kumppanin ja pddhenkilon vuorovaikutuksen vahvuuksia?

«  Mitd on oivallettu klinikkajakson aikana?

Jotta ajatukset saadaan muistiin ja talteen, OIVA-valmentaja kokoaa oivallukset flapille ja koostaa niis-
té osallistujille OIVA-huoneentaulun (liite 7). Lopuksi keskustellaan yhdessa, miten vuorovaikutuksen
suhteen jatketaan tasta eteenpadin.

Lopuksi sovitaan, mita OIVA-klinikkaa varten kuvatuille videoille tapahtuu (poistetaanko, sailytetdanko).

Jaa todistukset OIVA-klinikan osallistujille mikali ryhma toivoo todistuksia (liite 8)

0 IVA OIVA-klinikan valmentajan opas

11



Muista nama

« Valmentajalla ei tarvitse olla valmiita vastauksia.
« Tarkeaa on, etta ryhma pohtii yhdessa ja kaikki saavat danensa kuuluville.
«  OIVAn tyovalineet ja video ovat aina tukenasi keskustelussa.

Koulutusta

Moni vuorovaikutuksen ammattilainen osaa jo peruskoulutuksensa ja tydkokemuksensa pohjalta hyodyn-
taa videoita asiakastydssaan. Videoiden kayttaminen ohjauksessa edellyttaa ohjaajalta kuitenkin erityista
herkkyytta ja ammattitaitoa. Video on voimakas valine, joka vahvistaa oikein kdytettyna ihmisten luotta-
musta itseensa ja omiin vahvuuksiinsa.

OIVA-klinikan valmentajat ovat osallistuneet Tikoteekin jarjestamaan OIVA-ohjaajakoulutukseen tai OIVA-
klinikan valmentajakoulutukseen. Omia video-ohjaajan taitojaan voi syventaa myos MLL:n jarjestamissa
VIG (Video Interaction Guidance) -koulutuksissa. Voimavaraldhtoisid ohjaustaitoja puolestaan voi opiskel-
la lisaa kouluttautumalla esim. ratkaisukeskeiseksi valmentajaksi tai tydnohjaajaksi.

Lisatietoa

https://www.kehitysvammaliitto.fi/tikoteekki/toimintamallit /oiva/
https://www.kehitysvammaliitto.fi/tikoteekki/koulutus/oiva-koulutus/
https://www.kehitysvammaliitto.fi/tikoteekki/wp-content/uploads/sites/2/2018/07/Jokainen-hetki-on-
mahdollisuus_tutkimusrap.pdf
https://wwwyvigorkney.co.uk/video-enhanced-reflective-practice/evidence-base/

Osallistujille jaettavat materiaalit

Ensimmaisessa suunnittelutapaamisessa jaetaan:
«  OIVA-klinikan esite

«  LOVIT-kortti

+  Ohjeita videointiin

Toisessa suunnittelutapaamisessa jaetaan

«  Kuvauslupa

Jokaisessa video-ohjaustapaamisessa jaetaan

+  Kokeilu arkeen

Ensimmaisessa video-ohjaustapaamisessa jaetaan
« Havainnointi

Lopetustapaamisessa valmentaja tayttaa ja jakaa
«  OIVA-huoneentaulu

Lopetustapaamisessa jaetaan

+ Todistus

12 O |VA OIVA-klinikan valmentajan opas



o olla tilanteessa aidosti ja vastavuoroisesti lasna.

tikoteekki Hite d
OIVA-KLINIKKA

OIVA-klinikka perustuu vuorovaikutustilanteiden
videointiin ja videoiden havainnoimiseen yhdessa
omaisten ja tydntekijoiden kanssa.

e Ohjaaja hyodyntaa OIVA-vuorovaikutusmallin®
periaatteita ja tyovalineita.

e Ohjauksessa etsitdan yhdessa vuorovaikutusta
edistavia tekijoita seka tunnistetaan ja hyddynne-
taan osallistujien vahvuuksia.

OIVA-klinikalla puhevammaisen lapsen, nuoren tai aikuisen
I3hi-ihmiset kokoontuvat yhteen havainnoimaan ja keskus-
telemaan vuorovaikutuksesta ja sopimaan yhteisia tekoja,

joilla vuorovaikutusta vahvistetaan eri ymparistoissa. OIVA-
Klinikkaa ohjaa Tikoteekin kouluttama OIVA-ohjaaja. 0 I VA

OIVA-klinikan tausta-ajatuksena on, ettd onnistuneessa vuo-
rovaikutuksessa on tarkeaa

0 odottaa ja antaa tilaa toistensa aloitteille. OIVA-klinikalla hyvit

o vastata toiselle. vuorovaikutustavat tuo-

0 mukauttaa ilmaisua tilanteen ja kumppanin tarpeiden mukaan.

o tarkistaa yhteisymmarrys.

daan nakyviksi, yhteiseen
tietoisuuteen ja kdyttoon.

SISALTO

@ Kaksi suunnittelutapaamista noin viikon valein (2x1 tunti)
» Keskustellaan OIVAN voimavaraladhtdisista toimintatavoista.
» Sovitaan klinikkajakson tavoite, aikataulutus ja havainnoitavien videoiden kuvaamiskaytannét.
® Kolme vuorovaikutustilanteen videointia noin kuukauden vilein (3x10 minuuttia)
@ Kolme video-ohjaustapaamista noin kuukauden vilein (3x1 tunti)
@® Lopetustapaaminen (1 tunti)
» Keskustellaan, miten sovittu tavoite on toteutunut.

Tietotekniikka- ja kommunikaatiokeskus Tikoteekki, Kehitysvammaliitto ry

Linnoitustie 2 B, 02600 Espoo, tikoteekki@kvl.fi, www.tikoteekki.fi
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Liite 3

&

OIVA

klinikka

Ohjeita videointiin

OIVA-klinikan tavoite:

1. VIDEOINNIN SUUNNITTELU

e valitkaa yhteisesti, mita vuorovaikutustilannetta haluatte tutkia seuraavassa OIVA-klinikan
tapaamisessa

e sopiva videoitava tilanne on sellainen,
o joka liittyy yhteisdnne tavoitteeseen
o jossa OIVAn periaatteet toteutuvat
= ollaan yhdessa ilman suorittamista
= heittaydytdan tilanteeseen ja katsotaan, mita siita seuraa
= padadhenkil6 saa johtaa tilannetta
= vuorovaikutuskumppani on LOVIT
e tilanne voi olla esimerkiksi sellainen, jossa
o paahenkildn ja kumppanin vuorovaikutus toimii erityisen hyvin
o tapahtuu jotain sellaista, jonka tutkiminen videolta olisi hyodyllista
o huolehtikaa siita, etta jokainen videolla esiintyva henkilé on antanut luvan videointiin

e OIVA-videoissa ei tavoitella “tdydellisid hetkid” tai “tehda etukateen kasikirjoitusta tai
struktuuria”

2. VIDEOINTI
Ennen kuvausta
e tarkistakaa, ettad akussa on virtaa ja muistikortilla tilaa
e paattdkaa kuka kuvaa tilanteen ja kertokaa hanelle, mitd hanen pitdisi saada taltioitua
e jos ette saa kuvaajaa tai epdilette, ettd hdanen lasndolonsa héiritsee vuorovaikutusta,
asettakaa kamera niin, ettda kumpikin kuvattava henkilé nakyy videolla

8/2019
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OIVA

klinikka
Kuvauksen aikana

e oleellista on, etta videolla ndkyvat selvasti sekd padhenkil6 ettd hanen
vuorovaikutuskumppaninsa

e kuvatkaa riittdvan laheltd, jotta molempien osapuolten olemuskieli (mm. kasvojen ilmeet,
eleet, dantely) tulevat mukaan kuvaan ja heiddn danensé kuuluu

e varmistakaa, ettd kuvaustilanteessa on riittavan valoisaa

e 3lkaa kuvatko vastavaloon (esim. kohti ikkunaa)

o sulkekaa sélekaihtimet / verhot ja laittakaa kaikki valot paalle

e minimoikaa ylimaaraiset, vuorovaikutushetkeen liittymattomat taustadanet (radio, TV...)

o kasitelkdd kameraa rauhallisesti, pienin liikkein

o valttdkaa zoomin kayttoa alkaaka painako pausea kesken kuvattavan
vuorovaikutustilanteen

3. VIDEON TOIMITTAMINEN OIVA-VALMENTAIJALLE
e huolehtikaa, ettd video on OIVA-valmentajalla vahintaan viikkoa ennen OIVA-klinikan
ohjaustapaamista.

Mukavia vuorovaikutus- ja kuvaushetkid!

8/2019
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OIVA

klinikka

OIVA-KLINIKAN KUVAUSLUPA

(videolla esiintyvan henkilon nimi) osallistuu OIVA-klinikkajaksoon

valisena aikana.

Klinikkaa ohjaa

Minua / edustamaani henkil6a saa videoida OIVA-klinikkajakson aikana. Annan luvan
videoiden havainnoimiseen OIVA-klinikan tapaamisissa.

Videoita ei kdyteta muuhun tarkoitukseen ilman erillista sopimusta. OIVA-
valmentaja / -ohjaaja sopii osallistujien kanssa videoiden poistamisesta
tiedostoistaan / arkistoimisesta.

Tata sopimusta on tehty kaksi kappaletta, toinen sopimuksista luvan antajalle ja
toinen OIVA-ohjaajalle /-valmentajalle.

paikka ja aika luvan antajan tai hdnen edustajansa allekirjoitus

nimenselvennys ja puhelinnumero

8/2018

17



Liite 5

18

OIVA
-klinikka

KOKEILU ARKEEN

Paivamaara

KUVASTA KAYMAMME KESKUSTELUN YHTEENVETO

OIVA-klinikkajakson tavoite:

Oivallukset kuvasta:

KOKEILEMME ARJESSA

Missa tilanteessa? Mita kokeilemme?

Mitd merkitysta tdlld kokeilulla on hdnelle?

Miten tdmad kokeilu liittyy tavoitteeseemme?

Kuka/ketka vastaavat, etta
tama toteutuu?

© Kehitysvammaliitto ry, Tikoteekki 2019
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Liite 7

OIVA

vuorovaikutusmalli®
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Liite 8

OIVA

klinikka

TODISTUS

Osallistujan nimi

(organisaation nimi)

on osallistunut OIVA-klinikan mukaiseen tydskentelyyn kuun

20

ja kuun 20 valisena aikana.

Tyobskentelya on ohjannut Kehitysvammaliiton Tikoteekin kouluttama OIVA-valmentaja

sta.

OIVA-valmentajan nimi OIVA-valmentajan tydnantajaorganisaatio

OIVA-klinikassa tydskentelyn tavoitteena on:

Lisata puhevammaisen ihmisen mahdollisuuksia olla tasavertainen ja
aloitteellinen kumppani

Ohjata laheisida ja ammattilaisia tulemaan tietoisiksi omasta osaamisestaan ja
onnistuneista vuorovaikutustilanteistaan

Vahvistaa puhevammaisten ihmisten, lIaheisten ja ammattilaisten
vuorovaikutustaitoja

Innostaa laheisia ja ammattilaisia oppimaan liséa vuorovaikutuksesta

Tuoda uutta sisaltéa ja iloa arkeen ja tyohon.

OIVA-klinikassa tydskentelyn sisallot ovat:

OIVA-klinikan suunnittelutapaamiset, joissa tutustutaan toimintatapaan ja
sovitaan yhteinen tavoite klinikkajaksolle

¢ Kolme vuorovaikutustilanteen videointia

¢ Kolme video-ohjaustapaamista

e Sovittujen konkreettisten tekojen toteuttamista arjen vuorovaikutustilanteissa

e Lopetustapaaminen, jossa keskustellaan sovitun tavoitteen toteutumisesta.
Paikka ja paivamaara OIVA-valmentajan allekirjoitus
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Omat muistiinpanot
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Omat muistiinpanot



