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Taustaa:

Suomessa avoimen hallinnon toimintaohjelma koskee koko julkista sektoria. Kolmannen
toimintaohjelman alkaessa kaynnissa on mittavia hallinnon uudistushankkeita. Muutokset ja niiden
lopputuloksena syntyvan uudenlainen hallinto tulee pystya kuvamaan ja kertomaan selkeasti ja
ymmarrettavasti. Samoin on tarkeaa, ettd maakuntahallinto alusta alkaen myds kaytannon tason
toiminnassa ja asenteessa on mahdollisimman avoin. Avoimuus ja julkisuus kulkevat kasi kadessa.
Suomessa julkisuuslaki on erinomainen pohja. Sen kattavasta toimeenpanosta ja uudistustarpeista on
huolehdittava.

Suomen Avoimen hallinnon Ill toimintaohjelmalla edistetdan kansalaisten osallisuutta. Teemat vuosille
2017-2019 ovat ymmarrettavyys, avoin maakunta ja julkisuus. Teemojen alla on yhteensad kymmenen
toimeenpantavaa sitoumusta, joiden toteutumista seurataan ja arvioidaan ohjelman kuluessa ja sen
paatteeksi.

Kehitysvammaliiton lausunto Avoin hallinto -hankkeen 3.
toimintaohjelman sitoumusluonnoksiin (1-10)

1. Tuetaan kaikkien mahdollisuutta osallistua
Tuetaan eri osallisuusmuotojen kdyttéd rinnakkain ja parannetaan kansalaisten suoria
mahdollisuuksia osallistua hallinnon valmisteluty6hén. Huolehditaan osallisuuden esteettémyydestd.

Tavoite on erittdin kannatettava, jos kaikki viittaa tassa todella kaikkiin kansalaisiin, mukaan luettuna
my0s erityisryhmat. Kun teemana on ymmarrettavyys, on tarkedd huomioida myds iso ja kasvava
joukko ihmisia, jotka ovat syrjaytymisvaarassa kielellisten vaikeuksiensa vuoksi. Selkokeskuksen
arvion mukaan (2014) noin 8—12 prosenttia suomalaisista tarvitsee selkokieltd voidakseen asioida
viranomaisten kanssa seka hoitaa henkilokohtaisia asioitaan. Selkokielen kohderyhmissa on
maahanmuuttajia, jotka opiskelevat suomen kieltd, muistisairaita vanhuksia, vammaisia henkil6ita
seka yhteiskunnasta syrjaytyneita henkiloita.

Kaipaamme konkreettisia keinoja ja tavoitteita, joilla varmistetaan selkokielta tarvitsevien ihmisten
tasa-arvoinen osallistumismahdollisuus myds silloin, kun yleiskieli on liian vaikeaa. On tarkeaa, etta
Avoimen hallinnon toimintasuunnitelmassa huolehditaan tiedon saavutettavuudesta kielen tasolla ja
otetaan huomioon selkokielen tarve.

Saavutettavuus ei ole vain fyysista esteettomyytta. Esimerkiksi Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi (2016/2102) verkkopalvelujen saavutettavuudesta antaa hyvan pohjan sille, miten tehddén
esteetonta verkkopalvelua, mutta se ei kata kognitiivisen eli tiedollisen saavutettavuuden aluetta
kovinkaan laajasti. Vaarana on, ettd osallistavien digipalveluiden sijaan kehittyykin eriarvoisuutta
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lisadvaa toimintaa, kun osallistuminen on mahdotonta esimerkiksi monimutkaisen kayttoliittyman,
hankalien tekstien ym. syiden takia.

2. Huolehditaan siitd, ettd hallinnon valmistelemista uudistuksista ja palveluista on saatavilla
selkea kuvaus

Yhtendistetddn ja tuetaan entistd selkedmpdd viestintéié hallinnossa meneilldén olevasta
valmistelutydstd ja hallinnon jdrjestdmisté palveluista.

Tavoite on kannatettava, mutta huolemme on, ettd “selkea kuvaus” ei ole tarpeeksi selked monille
kansalaisille. Kaipaamme konkreettista maarittelya ja ohjeistusta avoimen hallinnon kautta sille,
miten kansalaisille ja etenkin erityisryhmille voi tai pitda asioista tiedottaa.

Esimerkiksi selkokielisten julkaisujen edellyttaminen on nahdaksemme yksi konkreettinen toimi ja
mittari, jolla voidaan arvioida valtionhallinnon saavutettavuutta ja kaikkien kansalaisten
mahdollisuutta saada tietoa, muodostaa mielipiteita ja valvoa julkisen vallan toimintaa. (ks.
julkisuuslaki 3 §).

3. Laajennetaan julkisuusperiaatetta yhtiditettaviin julkisiin palveluihin
Avoimen ja lépinékyvdn pddtdksenteon turvaamiseksi julkisuusperiaatetta laajennetaan koskemaan
myés yhtibmuodossa tuotettavia julkisia palveluja.

Tavoite on kannatettava.

4. Yhtenaistetaan julkisuuslain tulkintoja
Edistetddn julkisuuslain tulkintojen yhtendisyyttd niin, ettd julkisuus on aina pddsédnté myds
kéytdnndssd.

Julkisuus on tarkea ja hyva lahtokohta saavutettavalle ja kansalaisten osallisuutta tukevalle
toiminnalle. Julkinen asiakirja ei kuitenkaan takaa itse asian julkisuutta, koska kaikilla kansalaisilla ei
ole mahdollisuuksia tai kykyja paasta asiakirjan luo (edes verkossa) eikd myoskdaan ymmartaa sita.
Varsinkin jalkimmainen kohta on tarkead huomioida, silla usein se jaa keskustelussa varjoon.

Tieto ei ole tietoa, jos sitd ei esitetd ymmarrettavassa muodossa. Siksi on tarkeaa, etta valtionhallinto
lisaisi selkokielista viestintaa. Talla yksinkertaisella toimenpiteelld palveltaisiin kaikkia kansalaisia ja
lisaksi tavoitettaisiin erityisryhmat, joilla on kielellisia vaikeuksia.

Selkea kieli, esimerkiksi selkokielinen tieto, ei ole ylimaarainen kulu, vaan investointi kansalaisten
hyvinvointiin. Yleensa siitd koituu myds saastda esimerkiksi viranomaiselle tulevien kysymysten ja
selvityspyyntojen seka asiakaspalvelutarpeen vihenemisena.

5. Vahvistetaan julkisuuslakiosaamista hallinnossa
Tuetaan julkisuuslakiosaamista huolehtimalla sen siséllyttémisestd virkamiesten ja viranhaltijoiden
koulutukseen ja valmentamiseen.

Tavoite on kannatettava.

6. Julkaistaan valtion hankintatiedot kansalaisille
Julkaistaan avoimesti verkossa tiedot siitd, mitd valtio ostaa, milld rahalla ja mistd.
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Tavoite on kannattava, mutta toivomme, etta julkaisupohjan muodon ja kieliasun valinnassa
kiinnitettaisiin huomiota saavutettavuuteen ja selkokielta tarvitsevien ihmisten tarpeisiin.

7. Viestitadn selkedsti mikd maakuntauudistuksessa muuttuu ja miksi
Maakuntauudistuksen kuluessa huolehditaan siitd, ettd uudistuksen sisdlté ja syy on viestitty
selkedisti kansalaisille.

Tavoite on kannatettava, mutta toivomme, etta selkean viestinnan yhtena osana mainittaisiin myds
selkokielella viestiminen.

8. Laaditaan uudesta maakuntahallinnosta selked ja ymmarrettava kuvaus
Uusi maakuntahallintomalli kuvataan selkedsti ja ymmdrrettdvdisti kansalaisille.

Tavoite on kannatettava, mutta toivomme, etta selkean ja ymmarrettavan kuvauksen yhtena tydkaluna
mainittaisiin myos selkokieli.

9. Jarjestetadn maakuntajohdolle koulutusta avoimen hallinnon toimintatavoista.
Tavoite on kannatettava.

10. Pdivitetadn avoimen hallinnon periaatteet yhteistyona koskemaan my6s maakuntahallinnon
toimijoita

tavoite on kannatettava.
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